Hitelkártya- 
rendszer 
az interneten 


ÚJ fizátési foldolgazórondszert mut: 
toltbo a Visa USA, a Sunnal és a Cs 
céval közösén. Kióolgozói szedni a VI 
sa DiróctExchange a legnagyobb pr 
vát pónzúgyi fizetési hálózat lész a vi 
lágon, ittomatos tochnológiákkal. A 
hálózat képes lesz az egyetemés ka. 
ushodalóny (untversai commerbe, vágy 
ecommeros) kezelésére, így a Visa a 
Hitelkártya-műveleteken kívül mástagta 
fizetési módszerek feldolgozását Is vé 
gezheti, A Sun számítógépei és tech 
nológjál — mint a StorFdge lemeztőm- 
bök, az Enterprise kiszolgálók. a 0. 
laris operációs rendszer és a Java 2 
Enterprise Edítton -, valamint a Cisoo 
útválasztónak segítségével a Direct 
Exchange képes lész feldolgozni az 
összes, az Egyerült Államokban ki 
adott hitel- és bankkártyával őssze- 
töggő műveleteket. valamint a kütön- 
téle elektronikus fizetési tranzakciókat 
(például amelyek . mobiteletonokön. 
kézieszközőkön és chipkártyákon ke: 
resztül érkeznek), A rendszer alapja a 
elenlegi egyedi technológiákra épülő 
VisaNat hálózat; a mostani rendszér- 
építés azt bővíti ki. Óránként 60 milkó. 
dollárnyi fizetés feldolgozását tudja el 
végezni, ami egy évben több mini 1000 
milliárd dollárt jelent; az évi tranzak. 
ciók száma a jelenleginek kétszerese, 
100 milliárd lehet. A Visz USA-nak, a 
rendszeréhez tartozó 14 ezet amon 
kal pénzintézettel együt több mint 
330 milió különféle rendszerű bánk 
kártyája. van forgalomban, s azok 
évente 720 mithtárd doltámyi tranzak 
csót generálnak. Aménnyibon igény és 
lehetőség lesz rá, a ÖectExchange: 
Egyesült Álamokon kívül is be 
ik. IOGNS, San Francisco) 
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Az ingyen PC csapdái 


Olaszországban nemrégiben lépett a 
piacra a Tu Tic Utlities nevű táv 
közlési szolgáluaó, amely ingyen 
PC-t ajánl fel minden új ügyfele 
számára, amennyiben az vállalja, 
hogy legalább hároméves előfizetői 


zerződést köt vele. Az ingyen PC 
feltétek 


hogy az előfizető egyben azt in vál 


megszerzésének másik 


lalja: három éven belül legkevesebb 
4 millió írás (körülbelül 1980 dol. 
láros) telefonforgalmat fog bonyo: 
1ítani. hi 
Emanuele Castrignano, u Tu el 


nöke elmondta, hogy az ügyfelek 


bármilyen márkájú PC 
nak. do persze azért van egy felső 
énékhatára az akciónak. A tívköz 
? múllió líra, azaz 


lési sz 
kevesebb, mint ezer dollár en 
állja A Tu Tic Utlittes, 
amely elsősorban a kisvállalkozá: 
sok, illetve az otthoni felhasználók 
köréből szeretne minél több új elő 
fizetőt megnyerni magának, nít 
edül ingyen PC-s stratégiájával, 
csült államokbeli inter 
gáltató ís ugyanezt a mód: 
szert alkalma; 

Piaci elemzők . azonban 
gyakrabban vizsgálják. mibe ís ke. 
rül a végfelhasználóknak 


számlát 


számos ci 


PC? A vonzó ajánlatok mö- / 


Chello—EXxcite sss 


ÓPÁBAN 


gört gyakran kis 
az előfizető kezé 


e meg- ! berendezéshez 


tói szerződés, a kép- ! Gyakran fordul eli í 
pészett hirdetések az előfizető aláírja a szerz 
dolgok húzódnak a egy másik k 


amerikai PC World felmé. 


tése szerint a leggyakrabban a 


mitástechnikában járatlan. kezdő 
felhasználók mennek bele az ingyen 
zemélyi számítógéppel járó szerző 

Abe, Pontosan e: ame 


lyik a k 
kí tá 


inkább ig 


Erősíteni akarja amerikai mobi 


3 Volcesrream  Wirek 


házasság készül Ssszeszsz 


Összgolvasztja nemzetközi szolgál 
tatórészlegéit az Excitog)Home a 
hollandiai székhelyű . intermetszol 
ráltatóval, a Cbello Brosdbanddel, 
Ezzel az Észak-Amerikán kívüli 
részleg legnagyobb szélessávú szol 


gáltatója jón létre: az Excite Chello 


ahogy az új cégot hívják majd) más 
kezdetben 15 országot fog át Eur 
pában, Latin-Amerikában és a Tá 


vol-Keleten, és több mint BOO ezer 
szélessávú. kapcsolattal rendelkező 


előfizetője lesz. A legnagyobb lehe 


tóséget azonban nem ís ez jelenti 
hanem az, bogy a Chello anyncége 
az UPC: ennek révén az új cégnek 
kizárólagos joga lesz kábeles inter 
net-hozzáférési szolgáltatásokat kí. 
nálni több mint 30 millió háztartás 
zámára, s ehhez hozzájön még to- [ 


vábbi 105 műllió, webdóbozzal ki 


algálható otthon, Az Excite Chel, 
tóba befektet a Liberty Media (ez az 
ATAT kábeltelevíziós leáryyvállala 
ta). mégpedig 187 millió dollárt; em 
nek mintegy felét, 94. millió dol. 
lán az UPC a Unitcd 
GiobalCom ís beletesz a cégbe 

Ha a piaci körülmények kedve 
lesznek, az Excite Cholló 
az idén vagy a jövő év elején töz 


anyucége 


dére. viszik. A: 


yietet szeptem-  papírjuk után 3.2 DT-részvéni 


berre szeretnék lezámi. Azt egyik ár készpénzt kapnak, Ha a: 
vállalat vezetői sem árulták el, hogy / egyezményre az érdekelt felek 

körülbelül milyen dollárértékot kép- / köztük a VoiceStream nye 
visel a tranzakció, mondván, hogy ! seinek több mint 50 százaléka, val 
egyenlők házasságáról van szó. A ! mint a versonyhatóság 

kezdetben remélt éves bevétel 50 ) kat ndják, az ügylet 2001 el. 

millió. dollár körül van. (/DGNS, ] ben fe ís zárulhat, Ezután az am 

San Francis kai szolgáltató a T-Mobil, a DT mo- 


AppleSoup 


ter alapítója, RÍ! Bates (Ad Jó más számára, hogy hi 1 
ott-tal közösen) hívta élet- ! engedélyez a merevlemezhe 
re az ApplcSoup céget, amely dígi- ! ben hasonlít működése a Nap 
önyvek, filmek és videók le- ) réhez. viszont csak az engedélyezett 
ét teszi lehetővé — de minden ) anyaghoz lehet hozzáférni, hogy el 
etben a szerzői jog tulajdonosá: ! korüljék azokat a jogi hercehurcá 
nak beleegyezésével kát, amelyeken most a Napster ke 
A hét hónapjó alapított, 30 alkal:  resztülmegy.) 
mea foglalkoztató cég július (A tartalom torjosztóse folotti el. 
közepén. mutatkozott be a nyilvá: ) lenőrzés így a tulajdonos kezében 
nosság előtt, és hat-nyolc héten be- / marad. és ő kapja a saját maga által 


lül meg akarja kezdeni állomány- ! megállapított mértékű jogdíjakat 
echnológiájának tesztelé. (Az ár a letöltés előtt kiderül.) Az 
h ApplcSi ekapcsolt merev 
vlem lemezekből virtuális tartalomkóönyv 


tárat hoz létre, (fDGNS, Haston 


ét. Ennek lénye 


ar AppleSoup úgy teszi azt elérhe 


Amerikában is 
szi mobil a DT 


POP-nak f 
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1939: Megtanulták a piros 


me 


ika termesztésének és őrlésének fortélyait 


1999: Megtanulták, hogyan adhatják el a pirospaprikát az interneten. 


2000: Megtanulták, hogy az IBM e-business-megoldásaival miként lehet egy nemzetközi 


fűszer-kereskedelmi hálózatot irányítani 


Az e-busíness megváltoztatja az üzleti életet. 


Az elektronikus kereskedelem jelentősége hihetetlen 
mértékben megnőtt. 1999-ben, Európában az on-line ér- 
tékesítés bevételei 20096-kal emelkedtek." Aki idejében 
bekapcsolódik, hamarosan óriási előnyhöz juthat ver- 
senytárszival szemben. Bármilyen terméket kinál az inter- 
neten, új vásárlókat találhat, világszerte. 


Az IBM, hardvereivel, szoftverelvel és szolgáltatásai- 
val, teljes körű megoldást kínál Önnek. 


Az intemeten a nyitvatartási idő" fogalma ismeretlen: 
a szerverek a nap 24 órájában könnyedén kiszolgálják va- 
lamannyi ügyfelét. Az IBM segít abban, hogy az Ön cége 
partnereivel, vásártóival biztonságosabban bonyolíthassa 
00-tine tranzakcióit 


Szeretné megtudni, mit tehet az Ön cégéért az IBM? 
Hívja a 06 40 200 156-os kék számot, vagy látogasson el 
az ibm.com/hu hontapral 
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A HÉT HÍREI 


Jönnek dort új váluszat legfőbb eré- [tés az ezeket tartalmazó 


és az üzletümellígencia-jet- ) tatta be a Seagate. olya jel 
lemzőkket; ezen túl megen. ( lemzőkról van szó. amelyek 
Mítik még az XML-támoga- ] révén a merevlemezek csen 
tást és a térinformatikai ada ) desebbea működhetnek. A 


ÉT 
ii 
vik 


gatósága. 2000 végéig az) tok kezztését ts. Az új szoft ) technológia előszér a Com- 
ICANN megbíz néhány re- [vert már úgy készítenék. [ pag számítágépeibe beépí 
gisztrációk kezelésével fog- figyelembe vették a teti mepeviemezekben jelez 
Jalkozó céget, hogy múköd- várható válhozásast a volna meg, az elkövetkező 
tessék az új doménneveket ( tárolni szükséges adameny- ! bénzpokban  Ugyzmakkor 2 
— erekkel tehermen- ) nyiség óriási növekedését. [ Convotve s forgalmaz egy 
texíteni a com, az org és a ) az olcsón elérhető nagy sáv- ) laput Shapingnek nevezze 


ménnevet hoznak létre. Az )7-et adattárház- és OLAP- / sebbé téve Gket. Használha- 
ICANN ideiglenes elnöke, ! képességekkel is felvénez- [tó a technológia más precí- 
Esther Dyson úgy nyilatko: ) rék, illetve jár hozzá egy! zrós berendezésekben. pét 
zott, hogy ő körülbelül 10 új ) letölthető. migrációs készlet / dáui robotkasokban e Az 
felső színtű domént látna - ez megkönnyíti az árté. ( Input Shapinget az 1980-a 
szívesen, más igazgatósági rést a konkurens termékek- [ évek végén fejleszene ki az 
tagok azonban egy kicsit rúl- ! ról (Oracie, Inforrmix, Mic.  MIT-ben mérnökök egy a0- 
7ottnak érzik ezt a számot ) rosoft, Sybase). Már megje- ( portja, a e csoport egyik izz 
Augusztus 1-jéről két hóna- ( lenése pillanatában elérhető ! ja 1989-ben megalapította a 
pon kezesztül lehet jelent.) ALX, Solaris, HP/UX. Li- ) Coewolve-ot A teehnológiíz 
kezni az új doménekért. ! nux. OS/2, Windows 2000 és ) hasznosítárára zz MIT kizá. 
majd a kérelmeket két héten [ NT. aperációs rendszerekre. / rólagos jogokzt beztosítoti a 
át véleményezheti a nagykó- ) Négyféle verzióban hozzák ! Corvolve-nak. és az egye 
tönség. A szervezet novem- ( forgalomba: Persona, Work- ) tem csatlakozor 1 a ci 
ber 20-ig jelenti be, hogy ( group, Enierprisz és Es! a perben, (IDGNS. 
melyeket engedélyezi, ezután ( terprive-Extended. MDGNS. ) císcol 
jónnek a végső tárgyalások a Szingapúri ! 
Kér segátek [As slgajáll ÚJ Palm-kapcsotatok 

r 31ág szán- 
dékoznak befejezni. Minden PEGNK E DOMÁNAL néne rsctil kapcsolaczar 
kérelmezőnek be kel! fizet ! ÉS a S4agatt-el ( tási lehetőséggel ís ki akarja 
nie SÜ ezer dollárt. és ezt ( Nyolcszázmillió dollárra pe- ! egészíteni a Palm-piatíoi 
az összeget a vesztesek sem [ reli a Campagot és a Sea. ] gyártója A támogatn 
kapják vissza. Minthogy nem ] gatc-et a Convolve nevű cég: ) zem tecimológ 
derült ki, hány új doménnév ] a kereset szerint a kér óriás- ) lálható a Bi 
lesz, azt sem lehet tudni, ! cég olyan szabadalmaztatcát vetkező . gener: 
hogy egy-egy kérelemnek / technológiát .Japott" a fel- ) szabvány ís. A Biuctooth 
mennyi esélye van az elfo- ! perestól. amellyel javítható [ kapcsolat kezdetben minden 
gadásra, így több szerve- a mereviemezek teljesítmé- ( bizonnyal a Palmhoz csat 
zemek alaposan meg kell] nye. A New York-i székhe- / lakoztatható adapterei lesz 
fontolnia, érdemes-e ennyi ! lyó, magánkézben lévő Con. ) megoldva. de a későbbiek 
pénzt kockáztatnia. (/DGNS. ) volve azt állítja, hogy 1998- ) ben integrálni fogják a ké 


Yokohama) ban és 1999-ben. licenctár- ) szülékbe. Mindkét esetben 
gyalások során muzatta be a ( Blutooth-képes mobiltelefoc 
Új DB2-változat technológiát a Compag és a [ kell majd az internetelérés 


Scagate munkatárszitak; a) hez. Hasonlóképpen kiegé. 
Kiadta a DB2 Universal ( két cég ezurán tulajdonította ( szítőmodul fogja kezdetben 
adatbázis-kezelő 7-es válto- / el az ötletet. Ezért most 800 (— valamikor jövőre - támo: 
zatát az IBM. Az induló ( millió dollár kártérítést kó- / gatni a GPRS tochnológiát. 
internetes vállalkozásoktól a ) vetel, valamint arra kéri a [de ezt a későbbiekben szin. 
legnagyobb . multinacionális ) bíróságot, hagy tiltsa meg ) tén beépíti a Palm készülék- 
cégekig mindenkinek aján- ! azoknák a merevlemezeknek ! be. (DGNS, Barcelona 


1 sag 


A kirakat másik oldala 


Az amerikai Kereskedelmi Kamara 
meghívására előadási tartott Budir 
pesten Robert Yougjokns, a Sun 
Microsystems EMEA -térségért (Eu- 
rópa, Közel-Kelet, Afrika) felelős 
alelnöke. Az előadást követően in 
terjút adott lapunknak, s ebben kí- 
fejtette saját és cége nézeteit az 
elektronikus . kereskedelemről, a 
Microsoftról, a szabványokról és a 
nyilt forráskódú mozgalomról ís 

j úgy tűnt, hogy nem 

valami fényes jövőt az inter 

netes aranylázat meglovagolni aka: 
indult dot.cam cégeknek 


Előadású 


Jól értettem? 
Nem egészen. Arra próbáltam 
a figyelmet, hogy ezek a 
két típusba. sorolhatók. Az 
amelyik a magánszemélyek 
álására sza 
10-a 
a vállalatok tényleg nc- 
héz idők elé néznek, mert az általuk 
eti modellben nagyon 
rni. Né. 


gyik 


goldják a 


a bolt rövidi 
s kereskedelemben 
bolto- 


tközi keres 
biztos 


pénzeket, 


ronikus ke 
t hihetetlen 


úlni egy. 
még pár 
az számított az elektroni- ) 


lem egyik vonzerejé 


kevés pénzzel és bele lehet 
ógni. Nincs ítt ellentmondás 

Az ellenimondás csak látszóla 

Az még mindíg igaz, hogy egy 

lányos űzi 


megnyitásához 
2 weben olcsóbb belev 
be. Viszont az is igaz, 
még mi, az informatikai 
énentit meg, mennyire 
fontos a hántér, az üzletek mózgö ! 
vő infrastruktúra. Mindenki csak a 
kiraákatot látja, ezért hajlamosak va. 
feni. hogy a küldemé. ! 
nyeknek időben el ket! indulniuk, és ! 
portoszm meg is keli érkezniűk, a ! 
pé be kell szedni, a bíbás árut ( 
za kell venn gy tovább. 
Mindennek a lebonyolítása sokkal 
otuttabb. mint azt igazából bár 


ki ís képzelte volna, De ha ezeket 
megoldják, szép sikereket érhetnek 
1 az online kereskedő cégek ís. 

Hogyan kommentálná a íröszt: 
ellenes perben a Microsoft ellen ho- 
zott ítéletet? 

— Véleményünk megegyezik a 
bíróságévat: a Microsoft egyértel- 
műen monopólium, és 
ezzel kapcsolatban ten- 
ni kell valamit, Nem a 
mi feladatunk intézke: 
déseket javasolni, de 


abban biztosak va- 
gyunk, hogy  valámút 
tenni. kell. Egyébként 


mem kell közgazdász: 
! professzornak lenni ah: 
hoz, hogy valaki felis- 
merje, itt monopólium 
ról van szó: ilyen be. 
vételek mellett ekkora 
profitot senki nem tud 
) eléri, ha nincs mono- 
polhelyzete. Mennyire 
érint bennünket az íté 
let? Azt hiszem, együtt 
tudnánk élni azzal, ha 
kettéhasítanák a Micro- 


operi 
Windows 2000. a Win. 

dows NT komolyabb vetélytársak 
tudnának lenni, 
tálhatnánk abból, hogy elmélyíthet 
jük kapcsolatainkat az alkalmazás 


al, amely többet fejleszthet: 
ne a Sun-platformokra és az inter. 
netre. 
— A Sunnak volt egy saját pere is 
a Microsofttal 
Ezt azért indítottuk, mert sze 


jogsértő módon 


lunkat. felhívtuk a figyelmet arra 
a Microsoft olyan Java-verziót 
tett. am tinológia lé 
adta. Mi ugyanis olyan 
környezetet hoztunk 
y Java-fordító segítségé 
nden platformon futtatható. A 
Java olyan eszköz, amellyel a prog: 
ramozók úgy dolgozhatnak, hog; 
nem kell azzal tőródniük. mi lesz 
az alkalmazás futtatására használt 


lyik a te 


) rendszer. A Microsoft pedíg ponto- 


san olyan Java-verziót alkotott meg. 
amelyik csak a Microsoft saját plat- 
formján fut, és ezzet mindennek el: 
lentmond, amit a Java jelent. Sike- 
rült ezt tudatosítanunik, és a fejlesz. 
tök szerintem most már nagyon 
Óvatosan használják a Microsoft 


] eszközeit a Java-fejlesztésekben. 


Nem akarjuk mi kizárni a Micro- 


) softor a Java-világból. Azt monda 


"nám nekik ahelyett, hogy elrontják 
4 Javát, dolgozzanak ki egy altera. 
tívát Végül is nyitott piacon dol; 
gozunk, bárki előállhor egy olyan 
technológiával, amelyik alternatívát 
jelent a Javával szemben. Tegyék 
meg! 

Komoly viharok voltak ég van. 
nak a Java szabványosítása körül. 
Mű nud erről mondani? 

— Nagyon sok érv hangzott el eb- 
ben a kérdésben pro és kontra. Vi- 
szont érdekes, hogy ilyen vagy 
olyan módon azok a leginkább ér. 
dekeltek a Java kudarcában, akik 
a legyebemensebben követelték a 


Robert Youngjohns 


dig az, hogy tudják: ha egy tech- 
nológia a nyílt szabványosítás sorsá- 
ra jut, rendkívüli mértékben lelassul 
a fejlesztése. Bármilyen szabványt 
veszünk is, a formális elfogadási 
procedúra mindíg túl lassú ahhoz, 
hogy utolérje a technológia tényle. 
ges piaci fejlődését. Ezért a Sunnál 


mi olyan módszert akartunk találni, 


gyanakkor profi- ) amelyik nyílt abban az értelemben, 


hogy nyitva áll minden érdekelt 
előtt, de nem abban az értelemben, 
hogy bürokratikussá teszi a folya 
matot. Megpróbáltuk elémi, hogy a 
Java különböző aspektusait illetően 
más-más cégeknek legyen vezető 
szerepük: az IBM vezeti például a 
PC-kkel kapcsolatos munkát, és így 
tovább. Szerintünk ez a legjobb 
módszer annak biztosítására, hogy a 
Java gyorsan fejlődjön. és nyílt is 
maradjon. 

— Milyen állás 
a Sun a nyilt forráskódú szoft. 
verekkel kapcsolatban? 

— Azt hiszem, itt meg kell külön- 
böztetnünk a nyílt forráskódú (open 
source) és a közösségi (community 
Source) szoftvereket. Ez talán szór: 
szálhasogatásnak tűnik, de lénye- 
gi különbség van. A community 
souros azt jelenti. hogy a forráskódot 
nem kereskedelmi célokra ingyen, 
szabadon hozzáférhetővé tesszük a 
fejlesztők számára. Ezzel bátorítjuk 
a programozókat a fejlesztésekre, 
hogy alkalmazásokat írjanak, hogy 
kihasználják a szoftverben lévő csa- 
tolókat. És fontos, hogy nem rejtünk 
el egyetlen csatolót sem. Pont ez a 
baja. sokaknak a Microsofttal: a 
Microsofton kívül igazából senki 
nem tudja, milyen csatolók vannak 
a Windowsban, mindenkinek talál 
tatnún kell. Ez az egyik oka annak, 
hogy a Microsoft az alkalmazások 
terén ís ilyen jól ki tudta használni 
az operációs rendszer jelentette 
előnyt. Mi úgy tartjuk, hogy ez 
rossz gyakorlat, ezért azt az elvet 
követjük, hogy közzétesszük a for- 
ráskódot, az összes csatolóval, íl 
tesztőprogrammal. 

A nyílt forráskód viszont más 
alapelvre épül. Ebben a szisztémá- 
ban a fejlesztők informális együtt 
működésével hoznak létre terméke. 
ket, aminek megvannak az előnyei 
és a hátrányai ís. Előnye, hogy na- 


vot fogalmazott 


nyilt Java szalványt. Ennek oka pe. ! gyon sokan fejleszthetnek rá De 


vannak. dolgok, amelyekkel a Lí- 
nux-mozgalomnak szembe kell néz- 
nie; például, hogy a cégeknek végső 
soron karbantartható rendszerre van 
szükségük, Ha feladatkritikus szá 
mitógépre telepítem a Linuxot, ak- 
kor tudnom kell, kí támogatja azt 
a rendszert. Az nem elég, hogy az 
ország legragyogóbb tudósa írta a 
fürtözőszoftvert, ha egyedül ő ért 
hozzá; mindenképpen kell egy meg- 
bízható támogatási szervezet. 

Meg itt van az ingyenesség is. 
Nem lesz ez mindig ingyenes olyan 
értelemben, ahogy most a Linux in- 
gyenes. Az lehet, hogy a szoftverért 
nem kérnek semmit, mert része lesz 
egy nagyobb szolgáltatáscsomag- 
nak. De végül az ingyenes szoftver 
karbantartásáért is kell fizetni. Ha 
valaki feladatkritikus rendszert akar 
kiépíteni Linux alatt, akkor. azért 
ilyen vagy olyan címen előbb-utóbb 
fizemie kell. 
elektronikus. kereskedelem- 
ben az egyik legújabb slágertéma az 
online piacoké. Biztosak lehetünk 
abban, hogy ezek jól működnek a 
kis piacokon is? Nem lát-e olyan ve: 
szélyt, hogy ahol csak pár gyártó 
van jelen, árkartellt hoznak létre, és 
szépen felosztják egymás közöti a 
piacot? 

— Nézze, ez a veszély mindig 
benne van, de ilyen erővel azt is 
mondhatnánk: fennáll a veszélye 
annak, hogy a maffia az egészre rá- 
teszi a kezét. Egyik sem túl valószí. 
nű, igaz? Éppen abban van az új 
módszer jelentősége, hogy megvál- 
toztatja az erőviszonyokat. Az eddi- 
ginél sokkal nagyobb hatalom kerül 
a beszerzésért felelős vezetők kezé- 
be. Ók mindeddig csak nagyon ke- 
vés információval rendelkeztek a 
tényleges bekerülési költségekről, 
És nagyon hosszú volt a beszerzések 
átfutási ideje ís. Az ajánlatok újra- 
tárgyalása, az egymást követő aján- 
lattevések. nagyon hosszadalmassá 
tették az egész folyamatot. Ezt lehet 
most sokkal hatékonyabbá, gyor- 
sabbá tenni, Érdekes módon egyes 
társadalmak már az informatika nél 
kül ís eljutottak ide. Egyszer beszél- 
tem erről az aukciós módszerről tö- 
rök hallgatóság előtt; az előadás vé- 
gén csodálkoztak, hogy mi ebben a 
nagy dolog? Mi ezt mindig ís így 
csináltuk, mondták: betereltűk a je- 
lölteket egy szobába, és addig nem 
engedtük ki őket, amíg valamelyik 
nem nyert 

Hadd mondjak még valamit ezzel 
kapcsolatban. Talán kevesekben tu- 
datosodott még, de az árverezős 
módszer mindkét irányban működ- 
het: miért ne használhatnák a cégek 
a saját termékek árának beállításá- 
ra? Manapság listaárakkal és ked. 
vezményekkel dolgozik a piac, de 
nem látom be, hogy miért ne fehet- 
ne áttémi egy dinamikus üzleti mo- 
dellre, ahol az árat mindíg a pilla- 
natnyi kereslet és kínálat fogja meg; 
határozni. A Sun termékei iránt je- 
lenleg sokkal magasabb a kereslet, 
mint amit ki tudunk elégíteni. Ez 
bármilyen piacon felvemé az ára- 
kat, de a számítógépgyűrtók (ix 
árakkal dolgoznak. Az új technoló. 
Kia révén viszont az értékesítési csn- 
Pat ís rendezhet árverést, hogy ki ad 
magasabb ajánlatot a jövő havi ter. 
melésre; és ebben a pillanatban a 
kereslet ténylegesen meghatározná 


az árat, hiszen ha kicsi a kereslet, 
csökkenne az ár, ha pedig nagy, 
emelkedne. Úgy ís fogalmazhatnánk, 
hogy ez a technológia kétélű fegy- 
ver, és a nagy lehetőséget a rövid át- 
futási idő jelenti 

— Áltatánosnak mondható véle. 
mény, hogy Burópa az internet fej 
lenségét tekintve elmarad az Egye 
sült Államok mögött. Ez inkább ki. 
hívásokat vagy lehetőségeket jelent 
a Sun számára a kontinensen? 

— Én nem osztom ezt az általános 
véleményt, Ha van is elmaradás, az 
s előnyre változtatható. Az európai 
cégek bizonyos szempontból jobb 
helyzetben vannak, mint az ame 
rikaiak, mert okulhatnak azok hi 
báiból és sikereiből. Megnézhetik 
és elemezhetik, hogy az igazán sike. 
res cégek, az eToysok, az Amazo- 
nok hogyan tudták maguk alá gyűr- 
ni a vetélytársaikat, és erre alapozva 
kidolgozhatják. saját stratégiájukat. 
Középtávon pedig egyre nagyobb 
jelentősége lesz a mobiltelefonok 
elterjedtségének. Nem tartom lehe- 
tetlennek, hogy az elsődleges inter- 
net-hozzáférési eszköz a mobilte- 
lefon lesz. És ebben a tekintetben 
Európa messze-messze lekörözi az 
Egyesült Államokat. Vegyük csak 
Olaszországot, ahol az internetellá- 
tottság az egyik legalacsonyabb Nyu- 
gat-Európában. Ugyanakkor a mo- 
biltelefonok. aránya a lakossághoz 
képest az egyik legmagasabb a kon- 
tinensen. Az olasz piacnak ezért na- 
gyon egyszerű lesz, hogy ha eljön az 
idő, megtegye ezt az ugrást, a funk- 
váltást, és hirtelen az intemetes 
világ élvonalában találja magát. 

Különben előre mindig nehéz 
megmondani, hogy az egyes tech- 
nológiáknak mekkora sikerük lesz. 
Ot az SMS. Kezdetben mindenki 
lesajnálta: 160 karakter, mire jó az? 
Kinek kell majd? És nagyon bejött. 
Ezt személyes példából tudom: a lá: 
nyomnak is van mobiltelefonja, és 
havonta átlag 15 fontos számlát csi- 
nált Aztán egyszer csak felment 
200 fontra a számla. Kérdem, mi 
történt? Azt mondja nem érti, alig 
beszél rajta, csak SMS-eket ír, az 
Pedig darabonként csak 10 penny. 
Aztán megkaptuk a számlát, és va- 
lóban: közel 2000 üzenetet küldött 
el egy hónapban, Persze vannak 
előre eltárolt üzeneteik, mint .Jössz 
a buliba?", és hasonlók, ezeket meg 
egy mozdulattal el lehet küldeni. 
Így könnyen összejön ez az irdatlan 
mennyiség. Nemrég még senki nem 
gondolta volna, hogy a tinédzserek 
elsősorban SMS-ek küldésére fog- 
ják használni a mobilt, és szerintem 
ma még azt sem lehet megmondani, 
hogy mi lesz a webes telefon elsőd- 
leges felhasználási területe. 

De talán mégis tennék egy jósla- 
tot. Egy tinédzser sokat tapasztalt 
apja vagyok, ezért van egy olyan 
érzésem, hogy a következő generá- 
ciós mobilrendszerek legnagyobb si- 
kere, killer applicationje" a tele- 
fonnal egybeépített MP3-lejátszó 
lesz. Az ifjű betárcsáz egy WAP- 
szolgáltatóhoz, megnézi rajta az ak- 
tuális slágerlistát, és egy perc alatt 
letölti a legfrissebb számot; a szol- 
Báltató számláz, 6 pedig meghall- 
atja a zenét. A hálózati szolgálta- 
tók abban érdekeltek, hogy valaki 
használja a hálózatot; ha MP3 zenék 
letöltésére, akkor arra. És nem is 
kell valami nagy összeget kérni ér- 
te, hiszen ha 10 pennybe kerül, mint 
az SMS, hát abból ís lehet nagy 
számlát csinálni 


Schopp Attila 


Egy esztendő eredményei 


Rendkívül sikeres pénzügyi évet 
tudhat maga mögött a Sun Micro- 
aystems — mondta a vállalat július 
21-én megrendezett sajtótájékozta- 
tóján Keresztesi János, a magyar 
leányvállalat ügyvezető igazgatója. 
A június 30-án véget ért 2000-es 
pénzügyi év eredményét egy nap. 
pal korábban hozták nyilvánosság- 
ra, Ezek szerint az árbevétel megha 
ladta a 157 milliárd dollárt, az adó- 
zás utáni nyereség pedig az 1.725 
milliárd dollárt, A puszta számok. 
nál ís fontosabbnak tartotta Keresz- 
tesi János a növekedést: a forgalom 
14, a profit pedig 49 százalékkal ha- 
ladtn meg az előző évit. Mindkettő 
magasabb, mint a közvetlen vetély 
társak. IBM, HP, Unisys) utóbbi 
időben mutatott hasonló számai, de 
az egyes iparági szegmensek piac 
vezetői közül is csak a Cisco tudott 
ennél gyorsabb növekedést produ 
kálni. Kiemelkedő volt a negyedik 
negyedév eredménye: az 5 milliárd 
dollárt meghaladó forgalom minden 
idők legsikeresebb negyedévét je. 
lenti. Ennek a javuló tendenciának 


! felőteln 


ís köszönhető, hogy a Sun piaci ér: 
téke meghaladta a 150 milliárd dol; 
lárt, és ezzel a 18. legértékesebb cég 
lett a világon. A Unix-kiszolgálók 
Piacán a 2000-es naptári év első ne 
gyedében a Sun 32 százalékos ré 
szesedéssel vezet a HP, az IBM, a 
Compag és az SGI előtt. 

A magyarországi eredményekről 
csak annyit árultak el, hogy az előző 
évhez képest $7 százalékos volt a 
bővülés, $ ez curópai rekordnak szá. 
mít a Sun-leányvállalatok között. A 
teljes éves tervet (ez dollárban szá 
molva 44 százalékos növekedést 
irányzott elő) már a harmadik ne. 
gyedévben teljesítették, Korábban 
egyetlen nagy teljesítményű Star. 
Fire rendszert sem sikerült értékes 
teni, ebben a pénzügyi évben nyolcat 
adtak el belőle (Keresztesi szerint 
az elején kiegyeztek volna három. 
mal ís). Változott a cég működése 
isz áttértek a vegyes értékesítésre, 
azaz egyes vevőket közvetlenül a 
Sun szolgál ki, a munkaállomások 
ozdultak a nagyvállalati ki. 


szolgálópiac felé, egyszerű .doboz- 


szállítóból" igyekeznek  platform- 
szállítóvá válni, és bővítik vevőkö- 

rüket, A pénzügyi szektor 40 száza. 

Jékkal részesedik az összbevételből, 
És a 8 StarFire-ből ide került hat 
darab. például a Budapest Bankba, 
az ABN.Amróba vagy a KétH-ba. 

Alig marad el eről a távközlés (35 
százalékos részesedésével), de ítt 
nagyobb arányú növekedés várható, 
így egy-két éven belül ez lehet a 
legfomosabb ágazat. 

Az új évi tervek közöt hat 
lyos az ügyfélkapcsolatok minősé- 
gének javítása, és nagy figyelmet 
fordítanak a intemetes megoldások 
ra isz idén több mint 30 millió forin 
tót fordítanak induló internetes vál; 
lalkozások támogatására: erre már 
megvannak a jelöltek: két B2B- és 
egy B2C-cég. valamint három por. 
tál. A partnerkapcsolatok terén új. 


dorság a CDP.k (Channel Devel. 
oper Partnerek) megjelenése: ezek 
4 VAR-ok vagy re 

rok bizonyos feladatait ís átveszik 


Srervezetileg összevonták a termé. 
kek és a szolgáltatások értékesíté 


Hazánkban készül az új 
Hewlett-Packard nyomtató 


Lapunk" megjelenésekor, azaz ál. 


mint a habszívacs és karton csoma- 


gusztus 1-jén két új terméket jelent  golóanyagokat. A gyártás fontos lé. 


be a Hewlett-Packard: a HP Decsk 
Jet 640C színes tintasugaras nyom. 
tatót és a HP PSC 500 otthoni min. 
dencst. Külön érdekesség. hogy a 
DeskJet 640€ nyomtatókat a vilá: 
gon elsőként Sárváron kezdte gyár 
tani a Flextronics 

A Flextronics International sárvá. 
ri ípari parkjában 1998 szeptembere 
óta készülnek Hewlett-Packard tin- 
tasugarás nyomtatók. A gyártás az 
akkori egyműszakos, egyetlen gyár 


tósori termelésről rohamosan felfu. 
tott; szeptembertől már a hatodik 
sor indul, és három műszakban ké: 
szülnek a nyomtatók. A termékeket 
főlég Európában, kisebb mértékben 
Amerikában értékesítik. A Flext. 
ronics végzi u műanyag alkatrészek 
fröccsöntését, — egyes. nyomtatott 
áramköri kártyák előállítását, a vég 
összeszerelést, a tesztelést, a csoma 
golást és a végelosztást. Ipari park; 
beli beszállítói helyben állítják elő 
a nyomtatók fém alkatrészeit, vala 


Pése a nyomtatók darabonkénti szá. 
mitógépes teljes tesztelése. A leg: 
újabb, DeskJet 640C típus gyártá- 
si technológiájának kidolgozásába a 
HP aktívan bevonta a Flextronics 


mémnökeit, és Sárváron áprilisban / 


indult meg a világon elsőként az új 
típus gyártása. 

Otthoni felhasználóknak szánja a 
Hewlett-Packard a most bejelentett 
DeskJet 640€ (képünkön) nyomta- 
tót, ez hosszabb távon a DeskJet 


610€ kiváltására készült. Elődjéhez 
képest újdonság benne a párhuza; 
mos illesztés mellett az USB csato. 
lás, amely Macintoshokboz is kap. 
csolhatóvá teszi (talán erre ís utal a 
napjainkban oly divatos áttetszó ko- 
haltkék fedél). A nyomtató a 10. 
vábbfejlesztett PhoroREt színkeze: 
léssel dolgozik. azaz a fotóminő. 
séget a kiegészítőként beszerezhető 
fotópatron biztosítja Míg a nyom 
tató sebessége nőrt (maximálisan 6 

mp/perc feketében és 3 lapjperc szí. 


) nesben). működése csendesebb lett 
elődjénél 

A másik. most bejelentett eszközt 
is az otthonokba szánja a HP: a PSC 
500 készülékkel nyomtatni, szken. 
nelni és másolni lehet, és mindezt 
akár színesben is. A készülék egy 
maximum 9 lapíperces sebességű, 
PhotoREt II-es színkezelésű nyom- 
tatómű és egy 600X2400 képpont 
optikai felbontású lapolvasó egy 
beépíéséből született, és persze ön- 
állóan (számítógép nélkül) is képes 
másolni (fekete oldalt 5 lap/perc 
vagy színeset 3 lapíperc sebesség- 
cl). A készüléket bruttó 100000 
forint alatti ára és felhasználóbarát 
szolgáltatásai teszik vonzóvá még 
az otthoni használatra ís. 


A világbejelentést követően Ma. 
gyarországon is közzétették a 
Compag és az IBM együttműködési 
megállapodását a hálózatos adáttá. 
fölási megoldások területén. Ennek 
értelmében a Compag hazánkban ís 
kibővíti portfólióját az IBM rend. 
szerfelügyeleti szoftverével, a Tívo: 
1 Systems Managementtel, illetve 
nagy teljesítményű tárolórendszeré- 
vel, a Shark Enterprise Storago Sy 
temsszel. Egyidejűleg az IBM fel 


veszi kínálatába a Cornpag Storagc- 
works Systemét és a VersaStore 
technológii 


együttműködjenek. illetve támogas: 
sák a nyílt tárolótendszer-szabvá. 


nyok kifejlesztését A két cég az 


sét, míg az oktatási piacot kátse 
egységbe szervezték, mert ettől nem 
várnak el feltétlenül profitot. 

Egyre fontosabb a szolgáltatási 
üzletág, különösen ahogy mind több ! 
nagyvállalati kiszolgálót és tároló- 
megoldást adnak el — mondta Sin 
ger Péter ügyfélszolgálati igazgató. 
Az üzletág bevételei folyamatosan / 


emelkedtek, és az elmúlt pénzügyi / 


vben már a bevételek 20 százalékát 
tenék ki. Végezerül Fischer Erik 


Nem 
a vezető 


Bartcz László 
van ügyvezetője a hálózatos cég ha 
zni képviseletének — c hírrel kezdő. 
dött a 3Com július 21-én megtartott 
Partnemapját követő sajt 


személyében újra 


tó. Így már az új ügyvezető ismer 
tette a cég új partner- és termék 
struktúráját. 
A Focus névre keresztelt program 
szerint még néhány hónapig vált 
Í zatlanul öt nagykereskedővel dol 


goznak, azonban partnercik számát 

a meglévő szerződések lezárásá 
val — háromra csökkentik. A vi 
körben a nemzetköz 


szomtelndói 

) szokásoknak megfelelő - forg. 
hoz, kereskedői képzettséghez kö. 
) tött — rendszert léptetnek életbe, en- 
nek keretében mintegy 15-20 Gold 
És Silver, illetve 50-100 Bronz fo- 
kozatú viszonteladóra számítanak. 
A partnerek támogatására új mun 
karárssal bővítették a képviseletet 
de közvetlen értékesítési tevékeny 
séget továbbra sem terveznek. 

Új termékeik közül Lehner Ta 
más rendszermérnök a SuperStack 
II család új sorozatát, a 3300-ast 
emelte kí. Mint elmondta: ebben a 
termékben több meglevőt egyesítet 
tek (így az elfoglalt hely a fele a ko- 
rábbinak), miközben az árszintet a 
korábbi sorozathoz képest mintegy 
30 százalékkal csökkentették. A 4 
változatban megjelenő kapcsolóso- 
rozat legnagyobb tagja, a 3300MM 


együttműködésre és a fejlesztésekre 
a következő három évben 1 milliárd 
dollárt ruház be. 

A megállapodás egyebek között 
azért fontos Magyarországnak, mert 
Vácott gyártják az együttműködés. 
be bevont Shark nagy teljesítményű 
tárolórendszert; ebből a gyártás be 
indítása óta 2 ezret adtak el világ: 
szerte. 

Herbert Gerber, az IBM Mi 
gyarországi Kft. vezérigazgatója és 
Beck György, a Compag Magyaror 
szál 
ismertető 
súlyazta: 


sajtótájékoztatón . han: 
az intemet, valamint 
€-busíness előretörésével exponen 
ciálisan nő a tárolárendszerek jelen. 
tősége ís. egyre inkább központi 


! 


vezérigazgatója a bejelentési ) 


f tectuzákzi igazgató az 6j haráv 
Í Fál beszélt. Haszarosan bezmstztják 
azokat az első UltaSPARC-IMI lap- 
Ez amelyek GÚD megahertzes óra 
jel-frekvenciácól izdulnak, de més 
ebben a pénzügyi évben e akarják 
émi az 12 gigaherzet. A munkzál- 
lomások következő generációjának 
fontos újításai lesznek a belső Fibre 
Channel merevlemezek és az integ 
rált SmarCard-olvasók. A kiszol; 
Kálók következő nemzcódékének leg 
nagyobb tagját 72 processzorig le. 
bet majd bővíteni, memóriájának 
maximális mérese pedig 576 giga 
bájt lesz 
jj Sch. A. 


csak 
változott 


három szabad pot 
a többi taghoz hasc 
tetten 24 darab 
tartal N 
kapta meg a m 


al rendelkezü 


ezetéknélküh Ether 


a 100 mi 
ek 


mánsadperc 


lónak 
évig biztosítják az alk 
Mindemellett az is tény 
24 —. hogy egyes termékekben bizo. 
nyos részesedéssel továbbra is jelen 
lesz a cég. Érdekesen alakul a T 
Control család sorsa: bár a modem 
értékesítés új kezekbe kerül, de ez 

Í a sorozat — amely a nagy intemet 
szolgáltatóknál van jelen - kivétel 
nek számít. Szintén a nagyvevők ér 

] dekében — elsősorban a SuperStack 
család tagjaiból — Budapesten ei 
mintegy 100 ezer dolláros c 
tárat is felállítanak 


Hálózati adattárolás 


Compau-IBM együttműködés 


( szerepet töltenek be a hálózarépítés 
ben. Az IDC becslése szerint e tá 
( rolórenászerek és felügyeleti szoft 


vercik világpiacának értéke a jelen 
! legi 417 miltiárdról 2003-ra 60 mil: 
liárd dollárra nő, a tárolókapacitás 
íránti igény pedig még ebben az év 
ben 2.7 petabájtra bővül világszerte 


Várható továbbá, hogy a szerverek 
től független tárotárendszerek (Stor 
Area Network, SAN) jelentik 
majd a preferált archítektúrál az üz 
leti szempontból kritikus 

2003-ra 
szerint a nagy 
tok 
fog használni az e-busínessre való 


atok tá. 


rolására az előrejelzések 
és közepes vállala 


70 százaléka tárolóhálózatokat 


M. A 


] 


. Jogvédelem mindenre 


Először szerzői jogdíjat , vetettek kí" a 
magnókazettákra. De ez még hagyján, hi. 
szen a tzettának amúgy is esett az ára, 
És — valljuk be— sokan zenet anyagot vet. 
tek fel rá! Azután megjogdíjaztatták a 
fénymásolákat is, mert az meg másolni 
tépes (a kivetett jogdíj ugyanis a képessé 
rr fizetendő, nem a cselekményért), 5 


később már a zenét sugárzó telefonköz- 
pontokat. A jogdíjkívetők felteszik, hogy 
aki másol a másolóval, az jogdíjas termé- 
ket is másol, pedig vélhetően viszonylag 
ivatali másolókon Mikszáth-kőteteket 


ákat. 


véglegessé vált, 
lezettséget; éspe 
ól talán jogdííkőte. 
átallja kinyomtatni. 

rendelkezik a magá; 


smer határoka 


1 a jogdíj-k 


2 inter 


ogról szóló törvén élú másolat: 


felhasználását. (Ez az 


ett törvény a szoftvereket 
ből; ha tehát korábban lehe. 
lemásolni, masi már nem le. 


alapú kiadványok más 


agy írógéppel lehet másol. 
teni egy mű kisebb részéről, illet. 


agy szabad felhasználásra valamely 
azt a sze: mdélvezi. vog 

észe. Például 
kanem CD-n 


ha a másolás egy mű. 

a. nyomtatógyártó 
dja át, esetleg közli 
Én tehát kifizetem a 
azután a tulajdon internetes időm 


a webet 


romratásnál drágább 


jogdíj-kótelezett. 


k. tételes meghatározása 


tt paragrafusát) akkor fize 
sonló módon papírra 


majd a reprográfiára 

ezt a reprográfiai díjat, illetve 
fejében üzemeltetik. A rendele. 
gesen másolják 


7 felhatalmazást a reprográfiára 


aló meghatározására. 


Vagy esetleg 
raróin éjjelente 
előnyomeni számlatépo 
1 a könyvnapon? Vi 


61-tíz példányt má. 


erre való eszi 


atértőt testület 


műk iszekő 


zt illeni 


Krizsán Gyórgy 
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VERTVŐ ME AORTA BET 


Könyvelőirodák mint ASP-k? 


Zenit néven integrált vállalatirányt 
tási rendszer alapmoduljainak elké- 
szültét jelentette be a Revolution 
Software az alkalmazásszolgáltatás 
hazai lehetőségeit felmérő, július 
közepén megtartott műhelybeszél- 
getésen. A beszélgetés aktualitását 
— más oldalról — az ASP koncepció 
magyarországi meghonosítására lét- 
rehozott — a Westel 0660-nal kiegé- 
szülő — Compag-Microsoft-Cisco 
konzorcium bejelentése adta. 

A Revolution szakemberei szerint 
az alkalmazásszolgáltatás mint tech- 
nológia két oldalról közelíthető meg. 
Egyrészt felfogható egy olyan alter 
natív szoftverdisztribúcióként, ahol 
a vevők csupán a számukra megfe- 
lelő szoftverkapacitást veszik igény- 
be. Másrészt pedig a megoldás a 
forráskíhelyezés speciális esetének 
ís tekinthető, mivel az igénybe ve- 
vőnek nem kell számítógépekről és 
üzemeltető. személyzetről  gondos- 
kodnia. Esetükben egy könyvelőiro- 


da igénybe vevőként és igénykielé- 
gítőként egyaránt szóba jöhet, első 
esetben ugyanis az irodában dolgo- 
zók egy központi szolgáltatót hasz- 
nálnak, de ők maguk is üzemel- 
tethetik a rendszert a végfelhasz- 
nálók részére, Természetesen az 
ilyen megoldások kizárólag meg- 
bízható és megfizethető távközlési 
infrastruktúra megléte esetén mű- 
ködhetnek, A Revolution eddig ve- 
zetékes rendszereket próbált ki, és 
tapasztalataik szerint egy ISDN csa. 
torma felhasználásával (azaz egy 
64 kilobítes vonalon) párhuzamosan 
2-3 ügyfél könyvelését lehet lebo- 
nyolítani, 

A Zenit egy háromrétegű alkal- 
mazás; funkcionalitását a kisvállala- 
ti kömek fejlesztett és ott komoly 
sikereket elért Irodas-t rendszerből 
örökölte meg. A szoftver legfelsőbb. 
rétege jelenleg csak ügyfél-kiszot- 
gáló struktúrában létezik, de befeje- 
zés előtt áll a webes infrastruktúrára 


támaszkodó változat ís (ezt először 
a lekérdezéses modulokra szándé- 
koznak megvalósítani, mert a meg. 
felelő törvények megszületéséig a 
Pénzmozgást szabályozó modulokat 
nem lehet áttenni ilyen környezet- 
be). Maga a szoftver a COM tech- 
nológia alapelveit követi, így a fel- 
használói felület, az üzleti logikai 
réteg és az adatkezelés szétválik (ez 
utóbbit a Microsoft SOL, Server 7.0- 
val valósították meg). Az alapmo- 
dul kész, ugyanakkor még csak a 
fejlesztés fázisában tart az OLAP- 
elemzések, az XML alapú lekérde- 
zések megvalósíthatósága, valamint 
a. termelésírányítási modul, amely 
iránt egyre nagyobb igény mutatko- 
zik a magyarországi piacon is. 

Ami a hardvert illet: a Revolu- 
tion bekapcsolódott az IBM Netfini- 
ty ServerProven programjába, meg- 
szerezve a minősítést tanúsító emb- 
lémát 

Révész Gábor 


Webes mérésekre készül az AGB 


A tévéműsorok nézettségi szintjét 
mérő AGB Hungary június 11-én 
jelentette be, hogy az ausztrál fej, 
lesztésű Red Sheriff rendszer ma. 
gyarországi . alkalmazásával . inter- 
netaudítálási. szolgáltatás indítását 
tervezi. A cég tevékenysége két 
irányban indul. Egyrészt felkérésre 
mérik és auditálják egy adott web- 
hely forgalmát, másrészt pedig ed- 
dig tapasztalataik felhasználásával 
sz általános intemetezési szokások 
feltérképezésére . alkalmas  közön- 
ségpanel-építésbe kezdenek. 

Az ősszel induló munkában a vár. 
hatóan jövő év elejére összeálló pa. 
nel tagjainak intemetezési szokásait 
a ge szoftverrel mérik 
majd, Ez a program a kiválasztott 
személy intemetbőngészőjébe épí 
tett modul által szolgáltatott adatok- 
ból készít statisztikát. A. panel tag; 
jainak. kiválasztása előtt azonban 
még alapvető elvi kérdéseket kell 
eldönteni, mert az AGB. Hungary 
meglátása szerínt a magyarországi 
internetes közösség összetétele kü 
lönbözik az általuk ismert külföldi 
összetételi arányoktól, így a valós 

feltérképezése. érdekében 
szociológiai felmérés 


helyzet 


ZT 


kell elvégezni, illetve értékelni kell ! 

a megjéső adatokat, ! 
Ami a Red Sheriff részeként mű, 

ködő Red Mezsure-t illet, ezt a 


szoftver az európai országok közül 
jelenleg Dániában, Finnországban, 
Angliában, Norvégiában, Olaszor. 
szágban és Svédországban használ 
ják, a körhöz rövidesen Pranciaor. 
szág és Némesország ís csatlakozik. 


Maga a mérési rendszer böngésző 
alapú, Azoknak a felhasználóknak, 
akik ezt engedélyezik, egy cookie-t 
küld el, és a statisztikai adatokat 
czen keresztül gyűjti be: (a cookie 
elküldéséhez a mérendő oldalakra 
egy mérőscniptet építenek be), Ahol 
ez nem lehetséges, ott IP-cím alapú 
mérést végez. Az adatvédelmi elő- 
írások betartása érdekében a beér. 
kezett IP-címet egyirányú titkosí. 
tás védi, azaz a cím egyedi marad 
ugyan, viszont visszakódolhatatla- 
mul megváltozik, így alkalmatlanná 
válik a böngésző személyének fel- 
derítésére. A mérési adatok egy erre 
a célra felállított szerverre kerülnek 
(Magyarországon csak a megrende. 
lések felfutása után állítanak fel 00- 
álló szervert, addig az angliai rend. 
szert használják), a szoftver jelenleg 
12-féle kímutatás előállítására ké- 
pes az adatokból, Az AGB Hungary 
álláspontja szerint ez a rendszer ki- 
küszöböli a látogatóvesztés problé. 
máját — ez a szervernapló-elemzés 
alapú megoldások elvi hibájából 
ered -, mivel képes bevonni az 
MZEtI a ok körébe a vállalati 
szerverre egyszer már letöltött és 
Onnan felhasznált oldalforgálmat is. 
Tesztként először saját oldalukon, a 
kwwagbhun indították el a Rod 
Sberiffct, így annak statisztikái az 
érdeklődők rendelkezésére állnak. 
Mivel a magyar felhasználók kö. 
rében nagyon sok terminológiai kér- 
dés vetődik fel, sz auditálás során 
használt fogalomrendszer pontos je. 
lentését — amelyet az auditálók 
memzetközi szervezete, az Interna- 


tional Federation of Audit Burcaux 
of Circulations által elfogadott szab- 
vány alapján állítanak össze — ha- 
marosan . megjelentetik. weblapju- 
kon ís, 

Kívülről vizsgálva a helyzetet lát- 
szik, hogy a tartalomszolgáltató cé- 
gekbe befektetett tőke növekedésé- 
vel (illetve a külföldi tőke megjele- 
nésével) párhuzamosan érezhetően 
megnőtt az igény a látogatottság 
mérése. iránt. Megalakult a Magyar 
Intemet Audit Tanács, e szervezet 
tagjai között van a DME (Direkt 
Marketing Egyesület), az IVSZ, a 
MAK, a MÁRS (Magyarországi 
Reklámügynökségek Szövetsége), a 
Matesz (Magyar Terjesztés-ellenőr- 
276 Szövetség) és az MRSZ (Magyar 
Reklámszövetség), Június közepén 
elindította szolgáltatását a Matesz — 
amely a nyomtatott sajtó irányából 
Érkezett az intemethez, és egy né. 
met auditáló partnere által fejlesztett 
metodológiát használva a szerverol- 
dulba beillesztett szoftverelemekre 
támaszkodva végez méréseket 

Ugyancsak indult a versenyben a 
Medián, amely egyrészt a vizsgá- 
landó lap szerveroldali programjác 
ba beillesztett HTML kód, másrészt 
Pedig a szerver által rögzített napló- 
állományok segítségével gyűjt ada- 
tokat. Arra, hogy hosszabb távon ki 
nyeri meg a piacot magásak, termé. 
szetesen még nincs válasz: egy bíz 
105, a panelépítés nehézkes és drá. 
ta munkája a pontosabb válaszok 
megadhatósága érdekében elkerül 
hetetlen. 

R.G. 


Ezzel azoknak a mulinaciónáls vál: 
lalatoknak szeretne a kedvében jái, 
amelyek egyetlen szolgáltatótól akar: 
ják igénybe venni a giobális szolgá 
tatásokat is, mert így hatékonyabb és 
biztonságosabb; az: új országok be- 
kapcsolásával a WoridGom saját léte. 
sítményáiből is ki tudja építeni a háló- 
Zatokat. A frame relay szolgáltatást ta- 
valy év végén 22 országban lehetett 
eléri; azóta ez a kör 12 újabb ország- 
gal egészült ki — köztük van Indoné- 
7la, Japán és Oroszország —. év vé- 
gére pedig a számuk eléri a 45-öL. Az 
ATM-szolgáltatásokat 10 új országban 
teszik elérhetővé, így azokra már ösz- 
szesen 23 országban lehet majd elő- 
fizetni, (DGNS, Boston) 


Úlabh öt, az intemetben érdekeit 
vállalkozást vásárolt meg a Cable 
4 Wireless. Az akvizicókra össze- 
sen 100 milló dollárt költött a cég, és 
ez azt jelent, hogy a korábban beje- 
lentett kontinentális . terjeszkedésre 
eddig már 650 millát fordított a CSW. 
Ezzől a cég az európai hálózatát is Tel 
"karja hoznia ara a szintre, amelyen 
az MCI4ól megvásárolt amerikai IP 
Derínchálózat van. A hálózatépítés tel- 
elteszi 15 milliárd dollárra bo- 
és reményeik szerint 2002-re 
végeznek vele. Ezen a tóren a legna- 
Gyobb vetélytárs a PSINet és a UU- 
net. (IDGNS, Brí) 
További híreink 
"Wwww.szamítastochnika hu 


Viszonteladói feltételrendszert szeretne a PanTel 


Erőteljes készülődés 
az ADSL-re 


Az intemethozzáférés új, széles: 
sávú, ADSL (aszimmetrikus digitá- 
lis előfizejői vona) alapú formáját 
szándékozik bevezetni a közeljövő. 
ben a Matáv és a Vivendi. E megol 
dással a meglévő rézvezetékeken 
a jelenleginél lényegesen nagyobb 
sávszélességet lehet elérni. A tech. 
nológia mára eljutott oda, hogy az 
előfizető irányában 8 megabit/má. 
sodperc, az előfizetőtől kiindulva 
pcdig 0.8 megabit/másodperc lehet 
az átviteli sebesség. Mindkét társa- 
ságnál folynak a tesztek, a kereske- 
delmi szolgáltatás bevezetését őszre 
tervezi 

A Matáv már elindította a távköz- 
lési szolgáltatási engedélyezés fo- 
Iyamatát, s várja, hogy a hatóságtól 
megkapja a zöld jelzést 


Kezdetben Budapest 


"Végfelhasználói számára kétféle kon- 
strukcióban szeretné az ADSL-t érté- 
kesíteni: közvetlenül, valamint ügy- 
nökökön, például internetszolgálta- 
tókon vagy az erre vállalkozó társ. 
szolgáltatókon. keresztül (hasonló- 
képpen az ISDN-hez). Kezdetben 
Budapcst egyes részein tennék hoz- 
záférhetővé az aszimmetrikus digi- 
tális vonalakat, majd két év alatt le 
fednék az egész fővárost, s elémé 
nek a nagyvárosokba. Akárcsak más 


országokban. nálunk is körülbelül a ! 


hálózat egyharmadánál . módosítá: 
sok nélkül bevezethető az ADSL, 
egyharmad résznél technológiai ki- 
egészítések szükségesek, a hálózat 
fennmaradó egyharmada azonban 
nem alkalmas az új technológiára. 
Straub Elek elnök-vezérigazgató 
elmondta, hogy a fogyasztók részé- 
ról erős nyomás nehezedik a Matáv: 
ra az egyre nagyobb sávszélesség 
biztosítása érdekében, ezért minél 
hamarabb szeretnének megjelenni a 
kereskedelmi ADSL-el, Becsléseik 
szerint év végére néhány ezer vona- 
lat tudnak értékesíteni. Ez első hal- 
lásra talán alacsony számnak tűnik, 
ám egyelőre szűk a piac, új a ter: 
mék. Olyan pénzügyi konstrukciót 
szeretnének kialakítani. hogy a po- 
tenciális felhasználók közül minél 
többen vegyék igénybe az ADSL-t. 
Straub Elek csalódott egyik ver- 
senytársuk korábbi állásfoglalását il- 
letően, miszerint az ADSL beveze; 
tését mindaddig késlelteni kellene, 
amíg a helyi hurok nem nyílik meg 
a szélessávú szolgáltatások számára 
(unbundling). Ez a gyakorlatban azt 
jelentené, hogy a felhasználók akár 
2-3 évig ís elesnének a szélessávú 
hozzáférési lehetőségtől. Az elnök 
vezérigazgató úgy véli, nincs sem: 
mi jogi alapja az engedély megtaga. 
dásának, s a késlekedés károsan érin 


tené a felhasználókat. Van ígény az 
új technológiára, az előfizetők érde- 


kit az szolgálja, ha ezt az igényt 
minél hamarabb kielégítik. Ennek 
Pedig már ma megvan a lehetősége 

A Matáv persze nem zárkózik el 
az elől, hogy üzleti alapon minden 
hozzá forduló, helyi hálózattal nem 
rendelkező szolgáltatóval tárgyal- 
jon. A technológia bevezetésének 
azonban teljesen függetlennek kell 
lennie ezektől az egyeztetésektől, a 
késlekedés nem megengedhető — 
szögezte le Straub Elek 


Piaci versenyszabályok 


Az intemet-hozzáférésen alapuló táv 
közlési szolgáltatásokra a piaci ver. 
senyszabályok vonatkoznak, ezért el: 
engedhetetlén, hogy a szabályozó 
az előfizetői feltételrendszeren túl a 
szolgáltatások viszonteladására vo- 
natkazó feltételrendszer meghatáro. 
zását és megvalósítását is megköve 
telje a koncessziós szolgáltatóktól, 
vélekednek a PaníTelnél. Bárányné 
Sülle Gabriella stratégiai és üzlet- 
politikai tanácsadó nézete szerint a 
hatóság — eddigiekben e területen 
nem alkalmazott 
gatartása számotte 
rulna a már piacon lévők, valamint 
a most piacra lépők közötti haté 
kony versony kialakulásához 

A PanTelnél egyetértenek azzal, 


hogy azok a koncessziós társasá 


gok, amelyeknek megvan a tudá 


Használati díj nélkül 
Hobbitelefonok a Motorolától 


Fél évvel az európai bevezetést kö- 
vetően — miután a Hírközlési Fő- 
felügyelet megadta az engedélyt a 
446 megahertzes frekvencinsáv hob- 


bí célú felhasználására — Magyar- 
országon is megjelent a Motoróla 
Talkabout walkie-talkíc család. Az 


URH rádiók a Fercom Kft. és 
viszonteladóinak közvetítésével jut- 
nak el a vásárlókhoz. 

Az elsősorban a fiatalok, valamint 


a kisvállalkozások érdeklődésére 


számot tartó analóg készülékek al- [ 

kalmasak . csoportkommunikációra, 
hívásfelépítési idejük 100 millisze. 
kundum, hatótávolságuk sík terepen 
akár a 2-3 kilométen is eléri. 
Ör százalék beszédet, S szá- 
zalék vételt és 90 százalék 
készenlétet feltételezve a ri 
diók 40 óra használati időt 
biztosítanak. Semmiféle en- 
gedélyért nem kell folyamod- 
niuk a walkie-talkie-k fel- 
használóinak, továbbá perc- 
díj és előfizetési díj nélkül 
kommunikálhatnak, hallottuk 
Wolf Gábortól, a Motorola 
marketingmenedzserétől, 

A. Talkabout család három 
tagból Áll: a sportos TA200 
bruttó ára 30 ezer forint, a 
legtöbb. belső programozási 
funkcióval ellátott TA288-ast 
bnuttó 52 ezer forintért, a leg- 
nagyobb hatótávolságú (fél- 
wattos) Handie Prót bruttó 70 
ezer forintért lehet megvásá- 
rolni. 

Az 1994-ben alakult Fer- 
com Kft. ma kizárólag Moto- 
rola rádiórendszerekkel fog- 
lalkozik. Tevékenységi körébe tar- 
tozik — a disztribűúción kívül — a 
tanácsadás, a rendszertervezés és 
-építés, valamint számos kapcsolódó 
szolgáltatás. "Tíz. fővállalkozásban 
létrehozott. professzionális, privát 
rádióhálózata között megtalálható a 


Paksi Atomerőmű kél telephelyes 


rendszere (Motorola SmartZone). A 
cég részt vett a budapesti kísérleti 
Tetra-projektben. Az elmúlt időben 
a Fercom évi 6000-7000 URH adó- 
vevő készüléket értékesített. Becs- 


lések szerint a Talkabout család tag- 


jaiból évente 2000-3000 darabot 
tudnak majd eladni, tájékoztatott 
Vincze Ottó, a Fercom kereskedelmi 
vezetője. 

M.J. 


sa És lehetősége rá, elindítsák az 
ADSL-, új, innovatív szolgálta 
tást kínáljanak. Ezzel párhuzamo- 
san azonban  elengedhetetlennek 
tartják egy olyan szabályozási kör 
nyezet meglétét, amely lehetővé te 
szi a többi szolgáltató, elsősorban az 
intemetszolgáltatók számára ís az 
aszimmetrikus digitális  előfizet 
] vonali technológián alapuló szolgál- 
tatásaik bevezetését. Rendkívül ne- 
 hézkessé és hosszadalmassán válna 
ugyanis a piacra lépésük, ha minden 
egyes esetben tárgyalásokat ke! 
folytatniuk a helyi hurok tulajdono. 
saíval, azaz a koncessziós társasá. 
gokkal, A ParíTelnél úgy vélik. hogy 
a koncessziós szolgáltatók esetében 


elsősorban a kon 
dések 
) versenyvédő rendi 

rehajtását kellene a 


előrelátó: 


megfogalmazot 
kezéseinek v 
ak eb- 


ben a konkrét e: 
telnie. Tiszta helyzetet 
proaktív tevékeny 


ményeként a jelen esetben 17 


ADSI 


viszonteladására vonat 


) rendszer kialakítása jelentene. 


EU-hurok 


A Hírközlési Főfelügyeletnél folya; 
) matban van a Matáv engedélyké 
relmének elbírálása. A 


tóság a 
formálódó. nemzetközi. gyakorlatot 
figyelembe vi ja ki állá 

) pontját. hallo Gyuláti 

] Az Európai Unióban július kö 

Í szabályozási javaslat jelent 
unbundling oriati meg 


sára. Eddig az EU-ban a távközlé 
sel csak irányelvek foglalkoztak, e: 
lenne az első szabályozás. A 
lat szerint az Unió országaiban 2001 
elejétől lenne kötelező a helyi hurok 


megnyitása a szélessávú szolgálta: 
tások számára. 
Mallász Judit 


10-én a Nemzeti Információs Inf- 
rastruktúra hálózat képviselői ki- 
hírdették a fejlesztésre kiírt ten- 
der második fordulójának ered- 
ményét. Ennek értelmében a Part- 
nerCom — a Vivendi Telecom 
Hungary üzleti kommunikációs 
szolgáltatója — nyerte el a hat bu. 
dapesti intézmény (Magyar Nem. 

zeti Múzeum, Magyar Országos 
Levéltár, MTA Budavári Köz- 
Pont, MTA Központi Kémiai Ku- 
tatóközpont, Országos Széchényi 
Könyvtár, Pázmány Péter Tudo- 
mányegyetem, jog- és államtudo- 
mányi kar) 155 megabit/másod 


Tovább bővült az NIIF 
hálózata 


A tavalyi első forduló után július [ perces sebességű összekötésének 


lehetőségét. A második forduló 
16 vidéki intézményének szolgál: 
tatója a Matáv lett, ezeken a pon. 
tokon 34  megabítímásodperces ) 
összeköttetések létesülnek, kivé- 
ve a Soproni Egyetemet, ahol 155 
megabit sebességű végpontra volt 
igény. Összességében a NIIF ten. 
der két fordulójának végén a Vi- / 
vendi Telecom Hungary 14 vég- ) 
Pontot, köztük az összes buda- / 
pestit (155 megabit/másodperc se- ] 
bességűt), a Matáv 19 végponrot 
(155. illetve. 34 megabit-másod- ] 
percest) üzemeltethet, (www.sza 
mirastechnika hu) 


Az internetgazdaság mutatói 


Júniusban láttak napvilágot annak a webfelmérésnek az eredményei, amelyet a Cisco Systems megbízásából a 
University of Texas végzett. Zimányi Katalin szerint Az internetgazdaság mérése című jelentés azok számára ís 
érdekes lehet, akik ma még kizárólag a hagyományos gazdaság keretei között dolgoznak. 


dén barmadik alkalommal készít. 
I: el a Measuring the Internet 

Economy című tanulmányt a Cis 
0 Systems. Az austini University 
of Texas (UT) kebelében működő 


Center for Research in Electronic / 


Commerce munkatársai,  Androw 
Whínstom, Anítesh Barua, Jay Shut. 
ter. Brant Wilson és John Pinmell az 
elmúlt év főbb mutatóinak felvonul: 
tatása mellett arra ís megpróbáltak 
választ adni, hogy milyen arca" van 
az. intemetgazdaságnak, mennyire 
hatékony és miképp alakítja át a cé- 
gek üzieti strai 

Terjedelmi korlátok mia ehe. 
lyütn csak az általunk fontosnak ítélt 
nyekból adunk ú 


Internetes állások 


egalamno 


val hatékoryat 


evékenykedő társaik. 


999 közört 19 százalékicsi nőt 
által meg 


ronda k 


A Cisco Systems felmérése 


delmi szektorban még ennél ís lát. 
ványosabb, 37 százalékos növeke. 

) dést jegyeztek. 

Í A University of Texas által meg; 
kérdezett cégek számára elsősorban 
azér fontos az intemetgazdaság te- 
rületén elén teljesítmény, mert az 

) számos előnyhöz juttatja őket a kon: 
kurenciával szemben. Hatvannyolc 
százalékuk határozottan állítja, hogy 

) Piaci részesedésének számottevő nő- 
"Vekedését az internetes tevékenység 
eredményezte. 


A második I 
ipari forradalom 


A Cisco tanulmányának készítői 
internetgazdaság sokkal / 


abb ütemben bővül. mint azt / 
akár öt évvel ezelőtt is sejteni le. 


Az austini szakértők 
ság induló éveként 1994. 
és állítják, hogy a nö- 
vekedés úteme m 


k meg 


ghaladja a múlt 


század úgynevezett ipari forradal 
máét z az új gazdaság há 
m me teme az nformá: 
A h ányos gazdaságban a 
vállalatok elsúsorban fszikai eszköz 
készletre támaszkodnak, ezek segít 


éket, és — ) 


a kozás garantált sikerét biz 


viszon: vés part 


ki 


gazdaság 


mben az új 


4 sokkal 


inkább valós 


használ 


tére építenek. és szé 


net alapú partnerkap- 
ikra támaszkodnak 


A University o( Texas kutatói 
pontosan 32 internetes kapcsolat 
rendu szrtrágazósága, bonyo. 


lultsága meztt döntöttek úgy, hogy 


e — vagy ahogyan ők neve 
eire" — bontják az inter 
Az egyes rétegek 


vetgazdatágot 


mutató ebb átlátni a 
Az etst az intemet míra 


5 szolgáltatókból áll: 


okból, gerinchá. 
biztosító cégekból, intemet 
szolgáltzsóából, 
bet-hozzát 
tarából 


gyszóval az mer. 


st garantáló vállalatok 
azokból az eszközgyár 
fizikai valójukban hoz 
txhez szükséges 
berendezéseket 

első réteg cöbb mint 
nillzárd dollám termelt meg. s / 


Ták létre a webei 
használ 
Tavaly a 


) gek. 


ez 68 százalékos növekedést jelent 
1998-hoz viszonyítva. A piacbővú: 
lés ütemét tekintve ez a szektor a 
"második helyet foglalta el az internet 
gazdaság szereplői között. Az inf. 
rastruktúraszolgáltatás külön iparrá 
nőtte ki magát; 1999-ben csaknem 
200 milliárd dolláros értéket képvi- 
selt, s ezzel megelőzött olyan, más- 
különben kiválóan teljesítő iparága- 
kat, mint a gyógyszergyártás, a ban- 


ki és pénzügyi szolgáltatások vagy a 
repülőgépgyártás. 

Az infrastruktúra-, ipar" munka-, 
És tőkeigényes, viszont az egy al- 
kalmazott által megtermelt bevétel 


igen magas, 254 174 dollár (14 szá- 
zalékos növekedés 1998-hoz ké. 
pest)! Az ipar legnagyobb vállalatai 
általában az intemetgazdaság több 
rétegében is jelen vannak: vagy az 
elektronikus kereskedelemben je- 
leskednek, vagy az internethez kap. 
csolódó termékekkel szolgálnak 


Rétegről rétegre 


Az intemei 


ásinfrastruktúrát szolgálta- 
Ide tartoznak azok a cé- ) 
amelyek a webtranzakciókhoz 
dhetetlen szoltvertermékeket. 
Igáltatásokat. biztosítják, 
de ide sorolhatók azok a szaktanács. 
adó és szolgáltató cégek ís, amelyek 
a legkülönfélébb webhely. 
€-kerexkedelmi hely stb.) tervezésé. 
ben. megépítésében és fennturtásá. 
ban nyújtanak segítséget 
duság bővülésével 
És a hálózati sávszélesség növeke. 
désével párhuzamosan rohamosan ! 


(portál. 


Az intemet 


51904 
IFavét Coco tomit 


fog nőni a webre szánt különböző 


alkalmazások száma. Ez a szeg. 
mens tavaly 41 százalékos bővülést / 
mutatott a megelőző évhez képest, 


de csak valamivel több mint 101 
milliárd dolláros bevételt generált 
Tavaly az alkalmazáxinírastruktú. 
rát szolgáltató réteg alkalmazottai 
nak száma 33 százalékkal, 681 $68 
főre nőtt; az egy alkalmazottra jutó 


bevétel — más területekhez viszo- ) 
nyítva — relatíve alacsony, 148 628 ) 
dollár volt. Az UT adatai szerint 


ezen a területen mutatkozik meg a 
leginkább, hogy az igényekhez ké. 
Pest mennyíre kevés a magasan 
szakképzett TT-munkaeró. 

A harmadik réteget a közvetítő 
cégek alkotják, azok. akik — az in- / 
temetkereskedelemben részt vevő 
vállalatokkal ellentétben - nem ter 


) Yorká divattervező és üzletutajdo. 


melnek webes tranzakcióból szár. 
mazó bevételeket. A harmadik ré. 
teghez tartozó cégek jellemzően 
tisztán. intemetesek: online hirde- 
tésekből, előfizetői tagdíjakból és/ 
vagy megbízásokból, webtartalom- 
szolgáltatásból tartják el magukat 

Az elmúlt évben 52 százalékkal, 
96.81 milliárd dollárra nőtt a közve- 
títők bevétele, míg az alkalmazot- 
taik száma 17 százalékkal, 340600 
főre emelkedett. Az egy alkalma- 
zottra jutó bevétel 1998-hoz képest 
30 százalékkal, 284143 dollárra 
nőtt. A University of Texas szak- 
értői szerint e szegmens jövőjét a 
legnekezebb prognosztizálni, éppen 
ezért a jövő legtöbb meglepetése et. 
től a területtől várható. 

S végül a Cisco tanulmánya kítér 
a negyedik, talán legközismertebb 
rétegre: az  intemetkereskedelem 


AZ ÚJ GAZDASÁG É 


szereplőire. Ebbe a körbe tartozik 
minden olyan cég, amely web alapú 
kereskedelmi  tranzakciókból nyer 
bevételt. A különböző kereskedelmi 
területeknek megfelelően ez a réteg 
a legkülönbözőbb iparágak szerep- 
lóit hozza egyetlen kategória ernyő. 
je alá. 

Vitathatatlan — és a University of 
Texas kutatói ís erre az eredményre ! 
jutottak —, hogy az intemmetgazdaság 
leggyorsabban növekedő szegmen 
se az clektronikus kereskedelem. 
1999-ben 72 százalékos növekedést 
jegyeztek, a bevételek pedig meg- 
haladták a 171 milliárd dollárt. E ré- 
teg alkalmazottainak száma tavaly 
26 százalékkal, valamivel 726000 
fölé nőt. Az egy alkalmazott által 
megtermelt bevétel 37 százalékkal, 
253987 dollárra emelkedem Az 
Összes bevétel 35 százaléka tíz élvo. 
nalbeli e-kereskedőhöz folyt be. 


Az internet arca 


A Cisco tanulmányában a tényszá 
mok szigorúságát oldja az Intemet. 
gazdaság arcai című fejezet, amely 
tem más, mint az imént taglalt négy ! 
rétegbe tartozó cégek jellegzetes 
vagy esetleg pontosan atipikus kép- 
viselőinek . megszólaltatása: mini 
esettanulmányok sorozata 

N negyedik réteghez. vagyis az 
elektronikus kereskedelmi szektor. 
hoz tanozó Stacy Johnson New 


nos. Johnson .eszte" már a tavalyi, 
hasoaló Cisco-tunalmányban is sze. 
repelt: azóta a tervezőnő forgalma 


(online és hagyományos együtte 
sen) 231 (1) százalékkal, nyeresége 
pedig 112 százalékkal nőtt 

Johnson három új alkalmazottat 
vett fel, és a University of Texas 
munkatársainak kérdésére azt vála. 
szolta, hogy 100 százalékban az ín- 
temetes jelenlétnek köszönheti üz 
eti sikerét. Még a sajtóra sem kell 
külön vadásznia az üzletasszony. 
nak, mert — mint mondja — az ín- 
temet a legjobb PR-munkatárs. A 
szakújságírók kérés, hívás nélkül is 
felkeresik a designer webhelyeket, 
megtekintik a kollekciót, és megír- 
ják a kritikát. 

A tervezőnőnek olyannyira meg: 
tetszett az intemetbiznisz, hogy el 
határozta: saját divatportált hoz lét- 


VES NÖVEKEDÉSE 


(Forrátr: Ciuco-tanultáányy] 


re. A FashionFlock-com a Johnso- 
néhoz hasonló kínálatú és színvona. 
lú New York-i butikokat vonultatja 
majd fel egyetlen helyen. Joggal 
merülhet fel a kérdés: vajon nem 
túlságosan kockázatos összeterelni, 
egyetlen kattintásnyi távolságra he. 
lyezni egymástól a legközelebbi pia- 
ci vetélytársakat? 

Johnson szerint egységben az erő: 
a New York-i tervező- és kisűzlet. 
tulajdonosi közösség együttes jelen- 
léte a weben markánsabb, és több 
erőt sugároz, mint ha az egyes cé- 
gek külön-külön jelenítenék meg 
magukat 

A Cisco tanulmányának végkö; 
vetkeztetései között szerepel egy 
mondat, amely — úgy vélem - meg. 
szívlelendő, vagy legalább is elgon. 
dolkodtató. A mondat pedig így 
hangzik: Mivel az intemettech. 
nológiák és internetes alkalmazások 
ma már gyakorlatilag minden cég 
számára egyformán elérhetők, az 
információtechnológia nyújtotta le. 
betőségek önmagukban nem befo. 
lyásolják egyetlen vállalát teljesít 
ményét sem." 

Igaz ugyan, hogy észak-amerikai 
állapotokról szólt az iménti mondat 
szerzője, de nem sak kell ahhoz, 
hogy hazai körülményekre ís adap. 
tálható legyen ez az alapigazság 
Nem elegendő képben lennünk. is 
mernünk az intermetgazdaság muta. 
táít és eszközeit, élni kell tudnunk 
a lehetőségekkel. Nekem roppant 
szimpatikus a New York-i tervező. 
16 és társainak példája, a sok kicsi 
többre megy filozófia. x 


ugyanakkor 
Sszámítógé- 
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ezak az összos eladott noteszgép 30 


noteszgépek 

tak PC-k holyett is megállják a halyó- 

köt, teszi hozzá egy szakértő. A fg 

használói igények parszó változnak, 

És azokat nem lesz könnyű kielégíte- 

.egyszorro akarnak könnyű, elemről 
"működtethető 
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HARDVER 
Apróságok a tesztlaborban 


Szerkesztőségünk tesztlaborába sorra érkeznek a különböző újdonságok. Közülük ezúttal 
hármat mutat be Krizsán Győrgy. A kiválogatott készülékek közös jellemzője mindössze 
annyi, hogy a megszokott méretekhez képest jóval kisebbre sikeredett mindegyikük 


kar(ékjos j 


A lézermyomtatók  Benjámús 
nevezhetjük a nemrég összel 
! Minolta és OMS cé 
Pro 1100£. ny 
is méret an 


narancsszínű jelez a felhasznák 


foka 


ak program. 
dt ) kézi 
k által gyánoti 


bát jelez. A lehetsége: a gep 


való ( könyvből tudhatjuk meg 


tünk segítséget. ekkor egy utasítás sebessége 10 tap 


tatót, Az igen ) lap jön ki hi ör, ezt követi a nak szerint 


5 oldala. Az 
ze állítja, 19 másodpercen belül előáll 


percenket 


csak 
hogy kispóroltak belőle mindent 


ak ís köszönhető, ) nyomtatandó anyag tudja ís a nyomtató. A gépkönyv azr 


utasításlapon olvasható szövi 


amit csak lehetett, hiszen ez a GDI ) rint eljárva (regyük be fordítva a ( ran 
) nyomtatók családjába tartozik. Töb. atott lapcsomag észül a c 0eg- ! a 
) bek szerint ez a nagy spórolás azzal dik oldal ís, majd az utasítás 
jár, hogy a számítógépet a nyornta- ! lapot ís áthúzza a gép. Vélhetők 
] ? ; vl több felhasználó csak az Huszonhét centis tápegység 
] utasításlapot tette be ko- / 
Minolta PagcPro 11001, rábban, ezém most ín- [ A BPS-ől kapott ware $115- [ ilyen csatlakozón érhező el. Túlter 
1! kább beh ik azt í 500i rövidebb a szok heck setén a há lan k th 
nehogy gond legyen a) zónasdasg" szünetmemtex, hisz mé. ) síték gomb 1 1 
kétoldalas nyorntatással. ( rete IS(XI85 milliméter, n uh: 
A. nyorntató mechani- ) 268 milliméter, Szen úró oldja meg, aminek 
kája igen egyszerű: c 


a Minoltánál meg 


ívelt téglalap; ebbe 


lehet betolni a papírt 
ami aztán a ús 
után felül érk 


Egy kapcsoló átáll 


val érhetjük el, hogy há 


z esetben egy 


féle vé 


ra. A nyomtató alá rem 


maradás, fesz 


delhetűnk egy második 
őfiókot, ebbe 500 ! és vo 
jóba 150 13- ! ségne 


fe 


ségemelk 


) tás idejére erősen kisajátítják a fa- ) ap fér el. A 


mília tagjai. Más — hagyomá Pot tehet ezen felül van egy ) zója. 
nyomtatók esetén elkészül a nyom- / nyílás az egyedileg behelyez berendezés nyomon követhe 
) tatnivaló, s elküldve azt a nyomtató- ) 1aj ben segít a mellékelt LanSafetII 
) nak, nincs vele több gond. Itt a meg- ( Nyomtatáskor megjelenik egy ab- ! program is. A ho: atlakoztathi 
) hajtóprogram elég izmos, és sok / lak (ha nem tiltjuk le), és jelzi a ( tó opcionális ConnectUPS SNMP 
kája van. Kikalkulálja a kép- / nyomtató állapotát. Innen olvashat. / egységgel a szünetmentes tápegy 
at, . összerendezi ábrát, juk le, hogy épp zik-e a; adathál n keresztűl í 
ú elküldi a nyomtatónak, amely / eszköz vagy nyomtat, illetve azt ís. ! vezérelhetővé válik 
azon már nem végez semmi jelentős y van-e valami gond. Itt szöve A bemenő feszültséget 220230. 
átalakítást, csupán papírra veti az d kísérve jelennek ) 240 valtra lehet beállítani. A táplá 
elképzelést. k; a gépen viszont ( láshoz a szokásos IEC mű at 


fréljók meg a nyomtatót a szolgál 
ai! A. Minolta Mi tól 
kapott apróság nem csupán 256 ki. 


egy zöld és egy 


Fémszelence, tágra nyílt szemmel 


A c 


lakozók álnak. A kimenet négy 


Varorszi 


lobájtnyi memóriát tudhat magáé. [ 
nak, mint a GDI-pionírok, hanem / 


tot. Ez persze lehet, 


on Hungániától kapott Ixus ] zik. amelyből 30 bit 


analóg-digi- ) A parányi fém 


hogy a gyors lézernyomtatás és a ) érkezését megelőzte a méretét be-  tális átalakítón kereszrül jut a ma- / sok szolgáltatást belep alá 
kis sebességű tintasugaras nyomta- ) harangozó hír: mindössze akkora, ! ximálisan 1600x1200 pontos képet ! egyetlen dolog, a hangfelvétel ma. 
tás. közötti különbség miatt van. ( mint égy bankkártya. Hű, ez nem ) leíró információ a CompactFlash ) radt ki, minden mási ti " 
Természetesen n cég kínál eljes ) lehet ígaz! Két mérete még úgy- ) (CF) memórióba. A felbontás és a ! zatfénykép, digitáli 

értékű" nyomtatót ís, annak ára [ ahogy akkora, de a harmadik tömörítés különböző értékeit vá- ! nézéskori kinagyítás é áma 
azonban hat számjegyű, ha viszont ( igencsak elér a bankkár felvétel 

a PagePro1100L-et választja valaki, ) tyáról. Ez pedig a vasta Exponáláskor az opti 
akkor a leszurkolandó hatvanötezet ( ság. Szó, mi szó, az arú kai kercsőt vagy a n 


fél hűvelykes LCD kijel: 
zót használhatjuk. A ter 


forintból visszakap 10-et 
A legelső fázis a meghajtóprog 
ram telepítése. A két hajlékonyle: 
meznyi állománygyűjtemény a tele. 
20 megabájtnyi / 


nyosságra nem lehet pa 
nász, de a várt lapocska 
helyett egy téglalap alakú 
gép bukkant elő a doboz. 


3 10 centimétertől k 


pítés során minteg ból. Sőt. bekapcsolás után 


! helyet igényel a merevlemezen. A ) még az objektív is előre teri 
Program szígorúan véve megelég- ) tremkedik. Teljes csaló: e 

szik két megabájítal, a többi — vél: ) dás? Nem, arról azért szó köve 

hetően — a futáskor szükségeltetik ] sincs ító . automatika . három 
neki. A meghajtóprogram mindent Első alkatommai külön, területen mér; a fénymé 
tud, amit egy ilyen programtól el le- ) féle megvilágítási helyze hatvannégy terület át 


tekben készítettünk ve 


felvételeket. 


Í hot várni, sőt. Régebben egyes lé lasztva egy 8 megabájtos CF táruló. 

! zernyomtatókná! be lehetett állítani [ Gyorsán — bár nem ba 4-12—46 képet tud eltárolni. A beépített vaku 9-es kulc 

fa atási minőséget. Ezzel a ] kapcsolódott be, és viszonylag ha A 87x57X27 milliméteres külső ) számú, így mindössze 2-3 méterig 
a kontraszt ís és a fény- mar lementette a készített képeket, / méretekkel rendelkező minikamer 


erő ís állítható. Lehet vízjelet nyom- ( így a képm resen 190 grammot nyom, c áló. keresztül 


tatni, ahol a szöveg tetszóleges, a ) várakozás s: még egy ltium-ion ákk így a 
karakterkészlet és a méret úgyszín- ) kis fényképe a memóriakártya súlya is .húzza" / teröltés igen egyszerű és gyorx. A 
e ezt  gumiobjektív által készített kép egy ! az ember kezét. No, ezt a megterhe- ) képeket a vidcokimeneten keresztül 

1 ! egy állományból veszi a meghajtó- ! 2.11 millió képpontos CCD-re érke- ! lést igazán könnyen el leher viselni. ! is mogszerezhetjük. x 


4: jétüttss, Miguusét and adon we regtlerod Budonaíts al Harndlt Cerpereíhas. 02000 Kevlett Poddatd Csapay. AI vighug umnorrod. 
ad Narva ayy ragortd fngkaks, 07 tatai Corpovattaa Min 
. 


800 MHz / 64.512 MB RDRAM / 


orok 


te 7 ; 
További információkért látogasson el weblapunkro: www.hp.com/dosktops/voctra 
vagy hívja a HP Vevőszolgálatot: 382-1111 


invest Í 


i 
z 
j 
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Vannak esetek, amikor a kiszámíthatóság 
kifejezett előny. 


A Hewlett-Packard a közép- és nagyvállalatok számítógépes hálózatainak stabilitását szem előtt tartva 
fejlesztette ki a HP Vectra sorozatot. Szolgáltatásai közé tartozik a HP szoftverkörnyezet-tervező, amellyel a 


szoftverkörnyezet stabilan és biztonsággal kezelhető. A HP Vectra PC modellek legalább 9-12 hónapig vál- 


tozatlanok, így Önnek olyan stabil rendszere lesz, ahol az általános problémák könnyen felismerhetők és 


kezelhetők, az új számítógépek telepítése pedig nemcsak könnyebb, de jóval olcsóbb is. 


Valós idejű, dinamikus kölcsönhatás tudás és információ között 


Információkezelés másképpen 


közelmúltban zajlott le az /m 
World CTO. Forum konfe 
renciája, amely kiváló alkal 
arra. hogy megnudhas 


A 


mat nyújt 
suk 


milyen kihívásokkal néznek 


az üzleti élet vezetői. 


találtam 


semi 


ma érdekesnek 


élgetést, amelyik a. 
módjait 


lati alkalmaz 


tálókr 


júit. Ebben a kezdeti fázisban az 
EKP-piacon a következő technoló: 
giák korai konvergenciája figyelhe: 
16 meg; szakértői rendszerek, üzleti 
együttműködési eszkő: 

s intelligencia, 
) valamint a számítógépre alapozó ok; 


1 a jóval stratégiaibb megközelítés 
! módokra. A közeljövőben várható 
! technológiai. konvergenciából 

ítőt nyújtanak a vállalati rudás; 
jok (angolul: enterprise knowt 
portal. EKP) 


EKP - nem csak tatóalkalmazások. bizonyos elemei. 
ű ámításaim szerint hamarosan az 
egy újabb betűszó öbjektum alapú metodológiák és az 


mbetús ] XML is beilleszkednek az EKP-ról 


In van tehát egy újabb hás 


rövidítés! Tudom, ezek a berűsza- ! alkotott képbe. 
vak már bosszantó mértékben elsza 

porodtak. de azért az EKP méltó Mit várhatunk el 
a őgyelműnkre, hiszen bepillantást ] az EKP-től? 


rmációkezelé. 
Dióhéjban 


oidások kez 
ivárogni a piucra, célsze- 


Most, hogy ezek a me; 
denek be: 


jóvójébe 


ök a következő generá 


ú a kérdést: milyen 


tös információs portálok, amelye- fogalm 
ket a a dáskezelési gyakorlat ( alapvető elemeket kell feltétlenül 
formál tartalmaznia egy vállalati tudáspor: 
apjainkban kialakított infor- ) tálnak ahhoz, hogy érdemes legyen 
maci k par áférést ) fontolóra venni az e technológiába / 
Snzk rimációkhaz, való- ) való befektetést? hi 
ban azonban igazán keveset tesz. ) A kezdők olyan megoldást keres- ] 
4 azért, hogy megcsapolják a tu- ) senek. amelyik képes automatiku- 
1 c k hasznosítási ) san ri talmat, és lehetővé 
fokát. Ezek a portálok jó megtérú- ) teszi annak kétirányú kezelését. Egy 


igazán jó EKP-megoldástól azon- 


nél több várható el: például, ! 


Egy  GartnerGroup-elemzés szerint is 
nagy változást hoz a vállalatok élatében 
a tudás és a tudás bírtokában levő alkat: 
mazottak (inowaáge workers) közép- 
pontba kerülése, A tanulmány szent 
ezek a dolgozók losznek az elektronikus 
káreskedelemben érdekeit cégek legér 
tékeszbb vagyontárgya". Ám 2005-g a 
namzetózi vállalatok 75 százalékának 
nagyot kel változtatnia az irányításon, a 
murkabhelyi szabályokon és a munkaerő 
tervezésén, mert csak így tarthat lépést 
azzal, hogy a tudás kerül az értékterem. 


a r tés folyamatának középpontába. 
közöti id A Garner elemzői szadni a tudásra 
Az EKP emegvüdssok még csak ! alapozott munkáhely három fontos vány 
kezdenek 3 pia- zzt kölcsónbatásával jón látra: a széle 
k e e nem ís mi tőke kiaknázásából, a munkahely vir. 
rmék hanem )  tdássá váhoztatásából és abból, hogy a 

közk ként. Felfigyel 

k 3 ik vel többfé- hi bármelyik vállalati erőforrásra 


magukban / ki lehe 


mek 


esen terjeszteni a hatókörét. 


a A gvethessék a követ. ) Vagy mondjuk. hogy módot adjon a 
a k egoldások alap- ! tartalom csoportok és felhasználók 
1 
FEÉNSS 
hi hi KFT 
hi OKTATÓKÖZPONT— ak 
Szüksége van szoj 
IOSOFT-John Bryce Oktatóközpont tapasztalattal 
i pihess : Katföldi termékek 
gfcielő szakképesítésekkel rendelkező 
informatikai oktatókat 
keres az alábbi szakterületekre 
Micrasoft, Novell, Cisco, CA. Check Point, Oracle, Java. A " Adobe 
Kérjük, olvassa el pályázati felhívásunkat Eeyéárvésáets 
f E-mail: lofisa fi.ha 
A semofisa gemofix 
www.igsoft.hu honlapon! GSM: (30) 9428-132 
] Jáni lehet Vargu Judít oktatásszervezőnél 
l számon, vagy a jvargadígsoft.hu mailcímen. idajon leterneten történ 


AHOGY A GARTNER LÁTJ 


EMOFIS gale 


honnan szerezze be? Hívjon minket 


539, 384-7080 


Budapcst, 1146 Hungária ket. 131. 


szerinti megszervezésére, továbbá 
kifinomult keresések végrehajtásá. 
ra. Függetlenül attól, hogy külső 
vagy belső használatra szánt EKP- 
ról van-e szó, megoldásunknak meg 
kell engednie, hogy a végfelhasz 
náló személyessé tegye, szabadon 
ja vele a tartalmat, sa 
Az 


testre szabhas; 
játos. igényeinek megfelelően. 


) EKP-nak a relációs és nem relációs 


típusú adatokat egyaránt támogatnia 
kell, továbbá lehetővé kell tennie. 
hogy a végfelhasználók akár egyé. 


akár csoportosan is módosít- 
hassák a tartalmat. 

Végül, de nem utolsósorban igen 
lényeges, hogy tudásportálunk elér 
hető legyen webböngészőkről és mo- 


Nierarchikus vezetési model! organikus 
modelé alakul át. Több kezdeménye 
zésből ís látható, hogy kialakulóban van 
a tudásra alapozott munkahely: a válla 
lati kommunikáció és együttműködés el 
mélyítésébe fektetett egyre nagyobb 
összegekből, a tudáskezelésből (knowt- 
€dge management), s egyáltalán, annak 
2 felsmerésnek az elterjedéséből, hogy 
a vállalati tudástómeg tudatos kezelést, 
fgyelmet és kiaknázást követel. Az etbe 
az irányba való elmozóuiásnak az lehet 


bileszközökről, 


I 
yis, hogy egyet. ] 


! len végfelhasználót se rekesszünk kí 


a hozzáférési körből. Ezzel kapcso- / 
latban pedíg meg kell bizonyósod- ! 


nunk afelől, hogy a biztonság 
egyéni, sem. csoportszínten 
bagy kívánnivalót maga után, 


Készítsük fel cégünket 
az EKP-ra! 


Tisztában kell lennünk azzal, hogy 
a vállalati tudásportál nem egyszerű 
Plug and plgy ügy. Egész vállalati 
kultúránkat meg kell változtatnunk 
hozzá, A többség már biztosan jól 
kezeli a meglévő információs erő. 


forrásokat, mint amilyenek például 
az adattárházak vagy az adatpiacok. 
Mi a helyzet azonban a többi, nem 
automatikus . információkészlettel? 
A stratégiai információkezelés elő- 
készítéséhez mindenekelőtt létre 
kell hoznunk az emberi és gépi in- 
formációs és tudásforrások részletes 
katalógusát. A második lépésben 
kell eldöntenünk, hogy külső és bel. 
ső végfelhasználóink milyen módon 
és mértékben léphetnek kölcsönha: 
tásba portálunkkal, Ha már tudjuk, 
hogy kinek mihez kell hozzáférnie, 
könnyebben meg tudjuk határozni a 
biztonsági követelményeket, a csa- 
tolófelületeket, az egyéniesítési le. 
hetőségeket. 

Végül meg kell vizsgálnunk vál- 
lalati kultúránkat abból a szemszög; 
ból. hogy mely részei nem tudnának 
harmonikusan illeszkedni az üzleti 
folyamatok rudás alapú megközelí- 


) téséhez. Meg kell határoznunk, ho- 


gyan módosítsuk az inkriminált ré. 
szeket ahhoz, hogy előkészíthessük 
a talajt a stratégini információke- 
zelési mentalitás meghonosításához, 
továbbá ki kell dolgoznunk valami: 
féle jutalmazási rendszert is a válto: 


záshoz képlékenyen alkalmazkodók 
számára 

Maggie Biggs 

(nfowortdj 


pecialist 


de nem tudja 


rre 


Microsoft" 


tárkat a www.gemofis. ha) 
megrendelés esetén, [ 
4. 194 kefven 


BÍZZA INFORMATIKAI 


Szoftverjogtisztasági audit 
Szoftver/hardverleltározás 


Vírusvédelmi rendszerek 
PC-hálózatok kivitelezése 
Átalánydíjas karbantartás 


(1) 269-2233, Far: 269.3058 


éwwsapport. ha, info Csupport.hu 
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Team Kft. 


5 Budapest, Montéd u. 40. 


RENDSZERÉT 
MÉRNÖKEINKREI 


Adatbiztonsági audit 
Levelezőrendszerek 


Szoftverfejlesztés 
-1S strukturált kábelezés 


zet; 


TECHNOLÓGIA 
Biztonságtechnológia I. 


A digitális technológia térhódítása révén reneszánszát éli a kríptológia, ez a 
korábban csak a kémeket és elhárítókat, a tábornokokat és államférfiakat 
érdeklő, súlyos matematikai háttérre támaszkodó tudomány. A hálózatoktól 
Aa dokumentumkezelésig alig van olyan területe az informatikának, ahol ne al- 
kalmaznák valamilyen formában — tudjuk meg Csórián Sándor cikkéből. 


titkosítás, és általában az elekt- 

tonikus adatbiztonság fogal- 

mai, eljárásai és alkalmazásaik 
ma mindennapos szereplői az infor. 
matika híreinek. Ezért terveink sze. 
rint cíkksorozatban foglalkozunk ve. 
le, bemutatjuk az alapfogalmakat. 
az eljárásokat, alkalmazásokat és 
szabványokat. Nem  vállalkozha. 
tunk persze fejlesztői szintű, a teljes 
matematikai hátteret felvonultató le 
írásra; csak. annyira merülünk be. 
le, amennyíre a legfontosabb tények 
megértéséhez szükséges. 


Szép új e-világ 


Az c-világ technológiai szempont- 
ból annyit tesz, hogy elektronikus 
kommunikációs. csatomákat hasz- 
nálhatunk a mindennapi élet jó né 
hány olyan területén, amely koráb- 
ban személyes jelenlétet követelt 
meg. vagy egyszerűen nem is léte 
zett, Az új kommunikációs lehető- 
ségek basználhatóságának talán az a 
legfontosabb kritériuma, hogy mű. 
ködhetnek-e biztonságosan. A papír 
alapú világban ís lényeges szerep 
jut a hitelesítő eszközöknek — alá. 
írásnak, pecsétnek, ígazotványnak 
hologramos papírnak. stb. —, s az 
exvilágban még nagyobb szükség 
van rájuk, Hiszen ha személyesen 
besétálok, mondjuk, az Első Pesti 
Bank nem tegnap megnyilt fiókjába, 
akkor bíztos lehetek benne, hogy a 
számlámra kerül az ott átutalt pénz 
A bank felelősséggel tartozik szám- 
lám. adatainak . títkosságáért. Ha 
ugyanezt az intemeten keresztül in 
tézem, akkor olyan eszközökre van 
szükségem. amelyekkel ellenőriz- 
hetem, hogy csakugyan a bank szá 
mitógépe van-e a drót túlsó végén, 
És afelől ís biztosnak kell lennem, 
hogy más nem fogja tudni felhasz: 
nálni a kábciről lehallgatható" ín- 
formációkat 


alapú világban ez a két terület jól el- 
különül, az e-világban az alkalma. 
zások révén viszont nagyon közel 
kerül egymáshoz 

Tökéletes biztonság persze egyik 
világban sem létezik. Csalók is 4llí- 
tottak már fel pénzkiadó automatát, 
és az FBI ís nyitott már bankfiókot 
Pénzmosó maffiózóknak. Az elekt- 
roníkus biztonsági eszközök minő- 
sítésében az elvárható minimális 
követelményeken túl az a legelső 
szempont. hogy milyen célra, mi- 
lyen típusú kommunikáció védel- 
mére használhatók. 


Eddigi ismereteink szerint a Római 
Birodalomban használtak először — 
ma már primitívnek tűnő — módsze- 
reket a szöveg rejtjelzésére. Akkor 
már viszonylag sokan tudtak írni-ol; 
Vvasni, és egyszerre több információt 
kellett továbbítani annál, amennyit 
egy küldönc még fejben tarthatott 

s persze a küldönc némi pénz elle. 
nében vagy fizikai erőszakra el is 
árulhatta a rábízott üzenetet. 

A kriptológia neve a görög 
krűptosz logosz (magyarul: rejtett 
szó) kifejezésből származik. Ez a 
tudomány két területet fog át az 
egyik, a kriptográfia (rejtett írás") 
a titkosítással, rejtjelzéssel foglal. 
kozik, a másik. a kriptoanalízis 
(.rejtert elemzés") a megfejtéssel, a 
feltőrés lehetőségeivel. A két terület 
természetesen szorosan összefügg. 
az egyik eredményei hatással van. 
nak a másik fejlődésére. 


Kinél van a titkos kulcs? 


A titkosító eljárások mind valami 
lyen titkos transzformációval títko- 
sított üzenetet állítanak elő az ere. 
deti üzenet szövegéből, s azt — mint 


az /. ábra mutatja — továbbítani le. 


1. áben. Szimmetrikus, titkos kulcsot használó kommunikáció 


A biztonságos elektronikus kom. 
munikáció két alappillére tehát a hi 
telesítés és a titkosítás; biztosan az- 
ral beszélgetek-e, akivel gondolom, 
és a beszélgetést más biztosan nem 
értheti meg. ha , hallja" ís. A papír 


het valamilyen, mások által tehall- 
tatható csatomán; a fogadó oldal 
Pedig a titkos üzenetből — a vissza. 
állító transzformációt elvégezve 
visszakapja az eredeti szöveget. 
Természetes kérdés, hogy miért 


van szükség itt külesra — vagyis 
transzformáció paraméterre - , miért 
nem elegendő ehhez a titkosan ke. 
7elt kódoló és visszaállító (megfej- 
16) transzformáció? A kulcs alkal. 
mazásának gyakorlati okai vannak 
A útkosításra használható transzfor. 
mációk száma viszonylag kevés, a a 
tapasztalat szerint az azonos módon 
titkosított információk mennyiségé- 
nek növekedésével egyre nagyobb 
lesz a feltörés veszélye. A kulcs ré. 
vén a titkosító renászer úgy változ. 
tatható, hogy a transzformáció meg; 
maradhasson annak, ami volt, de 
a titkosított információ mennyiségi 
növekedése. mégse növelje a fel: 
törés valószínűségét. Ebből követ. 
kezik, hogy a kulcsnak egyszerűen 
változtathatónak kell lennie. A ti. 
kosító rendszerek egy részében alap- 
követelmény, hogy minden üzenet- 
hez új kulcsot kell alkalmazni. 
Mivel a kulcs üzenetről üzenetre 


azén ezt a visszaállításban is követ 
] ni kell. kulcsra tehát a megfejtéskor 
is szükség van 


van szükség. Ez a máltban sem valt 
könnyú, s ma még sokkalta nehe. 
tebb, mert a biztonságos kommun: 
kációra törekvő felek között semmi. 
lyen más kapcsolat nincs, csak 4 le. 
hallgatható csatarna - az internet. A 
szimmetrikus titkosítás legetterjed 
( tebb példája a DES (Data Encryp- 
tion Standard), illetve annak külön. 
böző változatai 


Nyilvános kulccsal bárki 


A kulcstovábbítás, illerve általában 
a titkos küleskezelés problémáját az 
aszimmetrikus titkosítás — más né- 


változtathatja a rítkosító rendszert, / 


ven nyilvános kulcsú titkosítás — kü: 
óászemek az 
field Diffie 

ln 


! szöböli ki; ennek a 
elméleti alapjait W 
Martin Hellman fe 


zta meg 
egy 1976-ban megjelem cikkben 
(New Dírcctions ín Cryptography 


Az eljárásban a rejtjel 


A ma alkalmazott kriptográfiai el 
Járások két nagy csoportra osztha: 
tók aszerint. hogy milyen kapcsolat 
ban van egymással a titkosításban és 
a megfejtésben alkalmazott kulcs 
A szimmetrikus, más néven titkos 
kulcsot alkalmazó titkosításban a 
megfejtő kulcs vagy ugyanaz, mint 
a titkosító, vagy viszonylag egysze 
rűen előállítható belőle. 

Hétköznapi eszközeinknek a több- 
sége ennek a mintájára működik. 

ugyanazzal a kulccsal nyíthatjuk ki 
az ajtót, amelyikkel bezártuk, és 
ugyanaz a számkód nyitja a széfet 
ís, amelyikkel bezárták 

Ebben az eljárásban az a kényes 
pont, hogy a címzetthez el kell jut: 

tatni a gyakran változó titkos kul 


2. ábra. Nyilvános (publikus) kulcsot használó kommunikáció 


megfejtéshez két különböző kulcsot 


has jtó példájánál ma. 
adva, van bezáró kulcs és van ki 
nyitó kulcs. s egyik sem használha; 


tó a 


ük helyett Sőt, a titkosító 
kulcs birtokában még elméleti 
sem lehet kitalálni, hogy mi a mc; 
fejtő kulcs, ezért a megfejtő kulcsot 
egyáltalán nem kockázatos a lehal. 
gatható csatornán át továbbítani; ez 
a kulcs tehát nyílvánosságra hozha- 
tó, s a módszer maga innen kapta a 
nevét. A nyilvános kulcsú titkosítás 
gyakorlati . alkalmazásának egyik 
példája a kidolgozóiról — £. Rivesz 
ről, A. $hamirról és L. Adlemanról 
-RSA-nak elnevezett módszer. 

A nyilvános kulcsot használó tt 
kosításban — amint azt a 2. ábra 


sot, amihez megbízható csatornára 


szemlélteti — mindkét félnek van 


y kulcspárja: egy titkosító (nyil- 
bágyersől egy megfejtő (tb. 
kos) kulcs. A nyilvános kulcsukat a 
leballyatható csatornán át elküldik 
egymásnak. és annak a felhaszná 
lásával titkosítják az üzeneteket A 
nyilvános kulcsú títkosításoak az ís 
jó tulajdonsága. hogy mivel a títko- 
sító kulcs nyilvános, azért azt egy- 
szerre többen ís használhatják, ha 
üzenetet akarnak küldeni a megfej- 
tó kulcs tulajdonosának. Egy titkos 
kulcshoz több különböző nyilvános 
kulcs is tartozhat; ebben a helyzet 
ben — mint a 3. ábra mutatja — az 


4. abra. Üzenetküldés nyilvános kulccsal, tóbb forrásból 


fi nem tudják, hogy 
ak a félnek küldenek út. 
kosítot üzeneteket. A sz 
ttkosításban a 3. ábrán szereplő 
minden párnak (AI-B, A2-B, 
A3-B stb.) külön titkos kulcs kelt. 


üzenetek küldő 


metrikus 


Nem csodaszer 


A nyilvános kulcsú titkosítás m 
ágvábbttás peabkérns 
óvatlanul használják, 


akkkor 


-— a maga 
küldi el A-nak, s 
nyilvános kiztcsával 
nek szóló üzene. 


lódi nyilvános kul- 
ítja azt és elküldi 


védekezés hitelesíteni 


TECHNOLOGIA 


kell a nyilvános kulcsot továbbító 


üzeneteket. 

A nyilvános kulcsú titkosításnak 
az az egyik baja, hogy sokszorta 
nagyobb a számításigénye, mint a 
szimmetrikus  kulcsúó, A kisebb 
számításígény jóvoltából a titkos 
kulccsal dolgozó handver alapú títr 
kosítók teljesítménye több száz me- 
gabájt ís lehet másodperocnként, a 
szoftver alapú eszközöké néhány 
megabájt másodpercenként; a nyil- 
vános kulcsú titkosítók teljesítmé: 
nye ennél egy nagyságrenddel ki. 
sebb, Ezért a nyilvános kulcsú titko- 


tás megjelenése nem tette elavult 
immetrikus eljárásokat. A 
maj remdszerek a kettő kornbináció: 
jót alkalmazzák: a szöveget szím 
metrikus kulocsal titkosítva továb- 
bátják. a hozzá való kulcsot és a hi 
telesítő dizinálás aldírást pedig — ez 
sokkal kevesebb adat — nyilvános 
kulccsal titkosítva. 


Támadók és támadások 


Eddig nagyon kevés titkosító eljá- 
rásról sikerült matematikailag bebi. 
zonyítani, hogy feltörhetetlen. Az 
tehát, hogy egy eljárást biztonsá- 
gosnak tartanak, csak annyit jelent, 
hogy a védett információt a mai szá- 
mítástechnikai teljesítményt bevetve 
cak kis valószínűséggel lehet még 
clavulász előtt feltörni 

A biztonságos kommunikációnak 
csak egy része a választott transz- 
formáció és a kuülecskezelés: sok 
függ az ezt alkalmazó teljes bizton- 
sági protokolítól. A támadások sok. 


tá a 


feltörésére. va 


sére 

fogyatékosságait. használják. 
említett megszemélyesítő" támar 
dás som a titkosított üzenet feltő- 
résével éri el a célját, Protokoll el- 
leni támadásra lehet példa az előre 
kereső támadás (forward search 
attack) ís, Mondjuk, egy bank az 
elektronikus tranzakciókban 32 bir 
tes üzenettel továbbítja a művelet- 
ben szereplő értéket, s ezt áz üze. 
netet nyilvános kulccsal titkosítja. 
Tehát nem kell különösebb számí- 
tási kapacitás ahhoz. hogy a támadó 
a nyilvános kulccsal maga ís tit- 
kosítsa a 32 biten ábrázolható var 
lamennyi számot — 292, vagyis 
4294967296 darabot —, és összehar 
sonlítva őket a lehallgatott" üze. 
nettel, megtudja a művelet értékét, 

A biztonsági rendszer titkosító ré- 
sze elleni támadás irányulhat egye- 
di üzenetek feltörésére és (vagy) a 
kulcsok) megszerzésére. A támadó 
lehetőségei szerint többféle táma- 
dástípust különböztethetünk meg. 

A passzív támadó csak lehallgatni 
tudja az üzeneteket, módosítani, tő- 
rőlni (elfogni) nem, sem hamis üze- 
neteket előállítani; az aktív támudó. 
ezt ás mind megteheti 

A szisztematikus vagy kimerítő 
külcskeresés (exhaustive key scarch) 
típusú támadásban a támadó a ren- 
delkezésére álló számítási kapaci- 
tást kihasználva egyszerűen minden 
lehetséges kulcsot kipróbál a titko- 
sított űzeneten. A kulcs azonosítá- 
sához legtöbbször az eredeti szó- 
vegnek csupán valamilyen ismert 
jellegzetessége is elég. A számító- 
gépek teljesítményének. növekedé. 
sével a szimmetrikus titkosító rend- 
szereket egyre több kímerítő kere- 
sés típusú támadás éri. Ezt a fajta 
kulcskeresést akkor alkalmazzák, ha 
más nem, csak a titkosított üzenet 
ismeretes. Abból a legnehezebb ki- 
indulni, a a títkosított szöveg meny- 
nyiségének a növekedése csak ke- 
véssé javítja a támadó esélyeit. 

Az ismert párokon alapuló tárma- 
dás néhány megszerzett eredeti üze- 
netre és azok (szintén megszerzett) 
titkosított változatára támaszkodik. 
A cél a kulcs megszerzése, illetve 
3 kulcsgeneráló rendszer megisme- 
rése, hogy azt később fel lehes- 
sz használni újabb titkos üzenetek 
megfejtésére. Ilyen körülmények 
között erősen javítja a támadó esé- 
lyeit, ha sikerül nagy mennyiségű 
eredeti üzenetet megszereznie, És 
azok titkosított változatát is. 


szor nem közvetlenül a titkos üzenet 


A tetszőleges párokon alapuló tá- 
madásban a megfejtő kiválaszthatja 
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és ahhoz meg- 
kapja a változatot. Ez a 
helyzet akkor, ha valaki egy titkosí- 
tó szoftver (vagy rendszer) által al- 
kalmazott transzformációt és (vagy) 
kulcsgenerálást akar megfejteni. 


Ki és mi hiteles? 


A biztonságtechnológia másik ágá- 
nak, az azonosításnak és a vele ro- 
kon hitelesítésnek — idegen szóval 
autentikációnak . (authentication) — 
a dígítális korszakig nem sok köze 
Volt a titkosításhoz.  Alapelveik 
azonban nem változtak, a legmeg- 


jak 
jellemzőket 


(arckép, . ujjlenyomat, 
hang) tartják, 


nek az eredete, sértetlen az üze 


re a biztonsági ig 

aláírást használják. A dígítális alá- 
Írás elnevezés nem túl szerencsés, 
mert egy matematikai transzformá- 
cióról van szó, s nem valamiféle ké- 
-ú aláírásról. Az egyik előbbi példá- 
ban B-nek tudnia kell, hogy a kapott 
üzenet valóban A-tól érkezett-e, s 
nem változtatták-e meg , út közben". 
Ennek az ígazolására A az üzenet 
hez — az eredetihez vagy a már tít- 
kosítotthoz — mellékeli az üzenet 
digitális aláírását: egy másik fajta 
Üzenetet; s ezt egy titkos kulcsú 
transzformációval állítja elő magá- 
ból az üzenetből. A másik oldalon B 


4. ábra. , Megszemélyesítő" támadás nyílvános kulcsú kommunikációnál 


Személyazonosításra a követke. 

zők használhatók fel; 

6 az, amit a jelölt tud (jelszó). 

6 az, ami a jelölt birtokában van 
(pecsétgyűrű, igazolvány, hardver. 
külcs stb.); 

a jelölt fizikai jellemzője (ujjle- 
nyomat, hang stb.). 

E háromból legalább kettő szük- 
séges ahhoz, hogy a személyazono- 
Sítást biztonságosnak tekinthessük. 

A személyek azonosításán és hi- 
telesítésén kívül szükség lehet tár- 
gyak azonosítására és hitelesítésére 
is: mi ennek vagy annak az üzenet 


egy ellenőrzési eljárással (transzfor- 
mációval) megvizsgálja, hogy az 
üzenet és az aláírás vajon össze- 
tartozik-e. Ehhez nem kell , megfej- 
teni" az aláírást, mert az nem valá- 
miféle titkosított változata az üze- 
netnek, hanem sokkal inkább a ,.le- 
nyomata", s többnyire a készítője 
sem tudná rekonstruálni belőle ma- 
tát az üzenetet. A példában említett 
támadó hiába hamisítja meg A üze. 
netét, aláírás-készítő kulcs nélkül 
nem tud belőle olyan kísérő aláírást 
előállítani, amit B majd az üzenet. 
hez tartozónak fogad el. x 


INTELLIGENS KÁRTYÁK 


Alkalmazzák . autóbuszon, sílifien, 
repülőgépen, boltban, iskolában, te- 
lefonban és őrzött épületben, Sok 
százmillió darab van forgalomban, s 
ezernyi próbaprogram fut a beve- 
Zetésére. Az intelligens kártya már 
negyedszázada velünk él", mégis 
szinte mindenki úgy beszél róla, 
mintha egy megoldásokat lázasan 
kereső, kezdetleges állapotú techno- 
lógia szülötte volna. 

Az intelligens kártyákat feltalálá 
suk óta ideális és biztonságos kész. 
pénzkímélő fizetőeszközként propa. 
gálják. olyanoknak, amelyek elekt 
ronikus pénztárcán egyesíthetik a 
debit és credit funkciókat. A francia 
bankkártyák már egy évtizede . oko. 
sak", § a Europay egyik nemzetközi 
programja jóvoltából már Szlová. 
kiában is elfogadnak egy brit intel. 
ligens fizetési kártyát. Az ílyen jel, 
legű műanyag lapok a Financial 
Times szerint azonban csak idő múl- 


Az Intelligens Kártya Fórum a kö. 
zelmúltban kerckasztal-beszélgetést 
tartort az intelligens kártyák közle 
kedési hasznosításáról, A rendezvé- 
nyen három területről esett szó: a 
városi, illetve helyközi autóbusz: 
közlekedésről, a parkolásról és az 
autópálya használati díjakról. 

Az első szekcióban Albert Ferenc, 
a Pannon Volán forgalmi és keres- 
kedelmi igazgatója ismertette a Mo- 
hácson és környékén 1998 novem 
berében bevezetett chipkártyás bér- 
letrendszer tapasztalatait. A stabilan 
működő rendszernek — ma mintegy 
600 élő és 200 .alvó" bérletre terjed 
ki— jó volt a fogadtatása, s a köze. 
kedési részvénytársaságnak nem ke- 
rült semmibe, mert az önkormány 
zat vállalta magára a finanszírozást. 

Eigy másik kísérlet, a Tisza Volán 
próbálkozása, mint azt Vábis Győző 
a társaság képviseletében elmondta, 
csak harmadik nekifutásra sikerült: 
a szentesi és algyői kudarc után vé. 
ül is a Hibekháza és Szeged közör 
ú járatokon 1999. szeptemberében 
kezdett el működni a chipkártyás 
bérletrendszer. Ma 403 érintkezés 
nélküli lapkával ellátott bérlet van 
forgalomban, ezeket a Tisza Volán 
megvásárolta a gyártótól, s térítés. 
mentesen adta az utasoknak. Az ol. 
vasóberendezés installálásakor arra 
ís ügyeltek, hogy a gépet és környe. 
zetét ne érje intenzív rádiósugárzás, 
így a Icolvasási távolságot 3 centi- 
méterben határozták meg. 

Keltai István. a BKV menetdíj 
bevételi főosztályvezetője arról be. 
szélt, hogy milyen kínokat" élt át 
a budapesti társaság a chipkártyás 
menetdíjgyűjtés bevezetésének mér. 
legelésekor. A BKV fél a bevétel. 
kieséstől, és elrettenti a járművekbe 
szerelendő érzékelők 13-14 málliárd 
forintos beruházási költsége is. 

A második témakörben Tórh Jó: 
zef, a Fővárosi Közterületi Parkolá- 
si Társulás igazgatója a következő- 
ket mondta: a fővárosi önkormány- 
rat 4993-ban dolgozta kí a parko- 
lásfejlesztési koncepciót, 1994-ben 
megalakult az FKPT, 1995-ben kiít 
ták a tendert az eszközök beszerzé. 
sére. Az EBRD finanszírozta rend- 
szer 1996 áprilisában kezdett ttzomel. 


tával hódíthatják meg majd a vilá- 
got. men a bankok nemigen igye. 
keznek kibocsátani ilyesfajta drága 
fizetési kártyákat, s a feldolgozás. 
hoz szükséges inírastruktára sem 
igen épült még ki, A kiskereskedők 
Pedig — énhető módon — mindaddig 
vonakodnak megtenni az idevágó 
technológiai beruházásokat. amed. 
dig nem kerül nagy számú ctipkár- 
1ya forgalomba. 

Ez a patthelyzet most feloldódhat, 
men a többfunkciós inteligens kár- 
tyák jól hozzátlleszthetők a. Win- 
dows 2000 operációs rendszer bíz; 
tonsági követelményeihez. S meg. 
tehetjük, hogy PC-akre intelligens 
Visa vagy MaterCard kártyával je. 
lentkezünk be, s e kártya elektron. 
kus pénztárca, nyilvános kulcsú inf- 
rastruktúra és itelfunkciótt nyom 
ban fel ís használhatjuk az inter 
neten való vásárlásra, illetve az áru 
ellenénékének biztonságos kifizeté 


Chipkártyák a közlekedésben 


ni 76 automatával, illetve ellenőrző 
rendszerrel. A lapkákat a Schlum. 
berger saját protokollal látta el; eze 
ket az elvben feltölthető 417 bites 
memóriakártyákat a WinCode szoft; 
verrel lehet kezelni. A társulásnak 
tavaly 176 millió forint bevétele 
származott kártyahasználatból, az 
összes bevétel 23 százaléka, Mivel 
a mostani rendszerhez nem kapcsol- 
ható más alkalmazás, újat kellene 
telepíteni, s .összbudapesti proto- 
kollt" kellene kialakítani. Az új kár- 
tyának aszinkronnak kell lennie, és 
az EMV I. szintje, illetve a CEPS 


sére. Az intelligenskártya fejlesz- 
tésekkel foglalkozó Gemplus mar: 
ketingigazgatója, Nicholas Norman 
jelemős kerexletnövekedési vár a hi- ) 
tel-, a biztonsági és az e-üzleti furik- 
ciók kombinálásától 

A bátor úttörő szerepét az Egye: 
süli Államokban az American Éx. 
press tavaly nyáron kibocsátott Biuc 
Cardja játssza. Ezt egykattutásos 
bevásárlóeszközként tartják számon, 
mert ha a programban részt vevő ta- 
guk egyszer már nyilvántartásba vé- 
lenék magukat és létrehoztak egy 
elektronikus pénztárcát. akkor az e- 
vásárlások alkalmával már nem kell 
bepótyógniük személyes adataikat 
vagy a kártyaszámot. A vásárlók te- 
hát csak kattintanak és vásárolnak, s 
ez. jót tesz az eladó és a kibocsátó 
bank üzletmenetének. Az Amex in- 
telligens kártyákén felelős aleino. 
ke szerint ugyanis eddíg az online 
vásártások 70 százaléka tranzakció 


A harmadik témakörben — az au. 
tópálya:használan díjak gyűjtésével 
kapcsolatban — Vér Iván, az AKA 
Ri. vezérigazgatója ismenette az 
Európai Unió ide vonatkozó köve 
telményeit: gondoskodni kell a sza: 
bad közlekedésről, illerve az úthasz. 
nálattal arányos díját kell szedni. 
A jelenlegi matricás-mágneskártyás 
ellenőrzés hosszabb távon elfogad 
hatatlan megoldás. de még az EU- 
ban sincs konszenzus arról. hogy 
milyen legyen az intelligens kártyán 


közben meghiúsult, mert a vevőnek 
elege lett abból. hogy folyton be 
kellen vinne az adatait. A kártya 


) lapka emellett még információt tá- 


rofhat a kibocsátók pontgyűjtő ak 
cióírót; a Bloe Card bírtokama zmeb- 
olvasójával olvashatja le közülük a 
"4 is vonatkozókat. 
A Windows 2000-beti kártya al; 
pú hálózatbiztonsági tulajdonsága 
kat legvalószínűbben a vállalati 
szektorban lebet leginkább haszno- 
sítani; ebben a körben már a kombi- 
kártyák terjedése ís várható. Egyet 
len ilyen multifunkcionális inteib 
gcny kártya engedélyezheti ugyanis 
a hálózati hozzáférést, szolgálbat a 
személyzet belépőkártyájául, hasz 
nálható elektronikus pénztárcaként 
a cég menzáján vagy italárusító aut0- 
matátban, s lehet vele parkolni meg 
utazni a tömegközlekedésben. 

A bat Barciays Bank az Active 
! Card. rendszerén alapuló kárryát 
) adot dolgozóinak, s azok elérhetik 
vele a pénzintézet betárcsázásos. 
nagy ügyfeleknek szóló, IP alapú 
elektronikus banki hálózatát Az 
okos azonosító lapocska révén a 
) banki mencdzserek a Barciays bár 
mely, erre alkalmas számítógépéról 
hozzáférhetnek. elektronikus povtá 
jukhoz, nem kell minduntalan visz. 
) szaszaladniuk a szobájukba. 

Az NCR már foglalkozik webes. 
érimőképernyős ATM-ek installálá; 
sával: ezekről lehet számlákat ki. 
fizetni, jegyet rendelni és kinyom. 
tatni. illetve online módon vásárolni 

mellesleg készpénzt ís felvenni 
Az effajta értéknövelő szolgáltatá 
) sok fontos marketingfogások lehet. 
( nek ebben a mai korban, amikor ki. 
! emelt szerepet kap az ügyfélkapcso- 
latok kezelése és a márka promóció. 
ja. Arról már nem is beszélve. hogy 
Í a hagyományos ATM-ek költség- 


alapuló technológiai paraméterrend 
szer. 


szabvány szerint kell készülnie. 


Gyorstöl 


feltöltésének szokásos módja, hogy 
az ember beáll a benzinkútra. le. 
veszi a töltőpisztolyt, belenyomja 
tankbcömlő-nyílásba, majd ha vég. 
zett, beballag áz üzletbe s fizet — 
vagy készpénzzel, vagy bankkártyá. 
val —, s ennek ellenében számlát 
kap. A jövőben, a Philips speciális 
adatárvíteli technológiájának követ 
keztében. meglehet. ennek a folya 
matnak csak az első felére lesz 
szükség, addig, hogy megtankoltuk 
a kocsit. Persze, a fizetést így sem 
lehet elkerülni, csak hogy már nem 
kell odamenni, sorban álla, fizetni, 
számlázni; nincs pénz, nincs kárnyn, 
nincs papí. 

A mindezt lehetővé tevő s a Phi 
lips HITAG 1 technológiáján ala- 
puló automatikus üzemanyag-ellen. 
őrzési és Hizetési rendszert tavaly év 
végén állították üzembe egy nyugat 
ausztrálini. számítástochnikai szol 
gáltató cég. a Crossccom jóvoltából, 
Az első instaltációk közé tartozik / 
a szingapári védelmi minisztérium, 
amely a katonai gépjárműveket tan. 
koltatja a gyorx, hatékony és bizton. 
ságos FastFill rendszerrel. ! 

A FastFíll egyik összetevője az az 
sutó oldalára ragasztott kis címke, [ 
amely a jármű adatait tarralmazza: 
azonosítja magát az autót. tulajdo- 


A gépkocsik üzemanyaggal való [ 


mint feltünteti a szükséges üzem. 
anyag fajtáját, mennyiségét. A rend- 
szer automatikusan dolgozza fel a 
fizetést, a arra is képes, hogy ellás. 
son számlavezetési. illetve könyve. 
lési feladatokat, Telefont is rá lehet 


kapcsolni, 


így összeköttetést lehet 
teremteni más töltőállomásokkal és 
a szolgáltatási igénybe vevő cégek 
telephelyeivel. 

A Crossecom vezérigazgatója sze- 


rint a FastFül bolandbiztos", ezen 
felül. póntosan nyomon követhető 


nosát, illetve üzemben tartóját, vala 


Mártontty Attila ! 


( funkciókkal ruházták fel, Az 


) csökkentő funkciója bevételnövelő 
funkcióvá válik 


M. A. 


üzemanyag-fogyasztása. .Minimali 
) zálja továbbá a nem engedélyezett 
tankotások kockázatát, kiküszöböli 
a plasztikkártyát vagy a papírkupo- 
nokat, nem beszélve arról, hogy em 
beri erőforrást ís meg lehet vele ta 
karítani. 

A rendszer működése a követke 
ző. A töltőcső mellé elhelyeznek 
egy beágyazott HITAG 1 transz 
pondert; ennek mikrochipjét magas 
színtű autentikációs és biztonsági 
űkor a 
pisztolyt beillesztik a beömlőnyílás. 
ba. a gépkocsi oldalán lévő cím 
kéről az adatok - egy, a pisztolya 
lévő antenna segítségével — elkez 
denek áramlani a töltőberendezésbe 
Épített, olvasóba. Az adatokat egy 
kihelyezett szabványos PC értékel: 
5 ha minden stimmel, elindul a ben 
zín. Ha viszont valami nincs rend; 
ben, vészvillogó lép működésbe; 
egy csepp benzin sem jut a tankba. 
Az autó oldatán lévő címke hami; 
sításbíztos, és abban a pillanatban 
megszűnik működni, hogy kísérle- 
tet tesznek eltávolítására. Az üzem 
anyag áramtása abban a minutum, 
ban leáll. hogy a pisztolyt kiveszik 
a beömlőnyílásból, így akadályoz 
va meg, hogy egy szuszra másik. 
engedéllyel nem rendelkező autót ís 


megtankoljanak 


a segítségével egy vállalati forma 


MA. 


22 első tölem szerették volna meg. 
tenni, MDGNS. Londorj 


mérek a ragy válatat xöztsázsokkal 


latok mazée sé 


azok nábány hátázőjét, pttrd a 
"ágy veleztményi maraditerászk : 
1 "AGY mens égi vála SZÜRsÉE 
SÉGEK. Az 54 a ahalmazka söze ee 
tat mzArÓ telvétel meg 
BEEN az ITÉTN ÜTÁSANTAGEK (4tzE 
HEDCZCÉ ált úgy TAR MCNTAT AS 
ÉTMIITIIS ANZWKÓ SZOVA etaraköv 


. Java 2 az asztalon 


nek, amelyek még mindig nem tudták eldönteni, vajon elég fel- 
közbe közszsskt az asztal rerdázerekat való használatra, most érdemes 
alaposan szemügyre venniük a Sun-féle Java 2 Standard Edition (J2SE) 1.3-as 
verzióját. Az új változat éppen elég teljesítménynövekedést, vállalati szintű 
együttműködést, grafikai továbbfejlesztést és biztonsági jellemzőt kínál ahhoz, 
hogy még a legrafináltabb fejlesztői igényeket is ki tudja elégíteni. 


j yilvánvalóan a J2SE elsősor. 
N ászok számára öz vóssó; 
akik már befektettek a Java 
technológiába, de számos újdon. 
sága bizonyára olyan cégek között 
ís hódíthat, amelyek korábban telje: 
sítmény- vagy biztonsági aggályok 
miatt vonakodtak elfogadni azt. 

A JRSE termékcsaládhoz egész 
sor frissítés készült, egyebek mellett 
például a Standard Edition 
SDK (szoftvert 


y az ügyfélolda 
ramocskák és alkalma 
ibban futhassanak. A 
lamelyest sikerült lefa- ] 
memóriát erősen igénybe 
alkalmazásoknál gyakori [ 
késlekedési időből (lag time) is, ezt 
az időintervallumot a .kitakarítás 
hoz bb szűnetekre 
anakkor a J2SE 
ifolyamat-szink; 
thread synchronization; 

a kínál, ez a korábbi változatok fájó ! 
hiányossága volt. Az eredmény ter- ! 
mészetesen a többprocesszoros, meg- 
osztott memóriájú rendszerek ko. 
rábbinál nagyobb teljesítménye 

Amú a teljesítménynövekedést il; 
eti. magam ts alátámaszthatom ezt. 
tesztjeim során jól érzékelhető volt, ! 
mikor frissítettem pár régi Java 

D-alkatmazást, eltávolítottam né- 
hány elavult metódust, majd újra 
fordítottam őket az új VM segítsé 

cl. Már pusztán csak ezek a tel 
jesítményjavulások elég meggyőző 
erejűek ahhoz. hogy bozzájárulja 
uk a Javát elfogadó cégek tábará- ! 
cak növeléséhez 


A web kiaknázásában érdekelt 
sználók számára n tartogat pár 
c a JISE. Nemcsak hogy 


salkalmazások 
gyorstárolá. 
sötérzékeny környeze 


auto. 


9 támogatsa 


Mindenképpen figyelemre mél. 
tóak azonban a vállalati rendszerek; 
kel való együttműködést támogató 
újításai: a Sun új IDL (interface de- 
finítion language) fordítója tovább- 

fejlesztette a friss  Java-változat 
CORBA támogatását azáltal, hogy 
az IIOP-a (Imernet Inter-Orb Proto- 
/ col) keresztül kínál távoli eljáráshí- 
vásokat (RMI, Remote Method In- 
! vocation). Ez különösen azoknál a 


 webhelyeknél lesz előnyös, ame. 


lyeknek más nyelveken megírt ob- 
jJektumokkal kell kommunikálniuk, 
hiszen immár nem kell lemonda. 
niuk az RMI-ről a OORBA/TIOP ja. 


) vára, vagy fordítva. Amellett, hogy 


az RMI-re felkészített objektumosz; 
tályok számára standard IDL-t állít- 
hatunk elő, a lehető legkevesebb 
erőfeszítés árán konvertálhatjuk is a 
meglévő RMI-alkalmazásokat. Eb- 
ből adódóan a fejlesztők immár jó- 


Miróen, arri jó, átalában több ízben" kap. 
ható - s ez alól a java sem kivétel, Nem 
"olyan könnyű azonban eldönteni, hogy a 
táromtéla Java 2-kiadás közül melyik elé- 
tt hó a legjobban cágűnk specíikus kó 
retnimánye De ne teledjünk egy dolgot. 
tüggettené ettél, hogy melyikot választják, 
otva melybre van nagyobb szükségünk. 
ama az egyikben megirtak, Az áménytez. 
hető a másísra - ugyanúgy, ahogy togesz- 
6nk képesség ig rugalmasan igazodnak 
32 adot környezethaz. 


Java 2 Standard Edítton (28) 
Ez a tejesztői és tuatópiattorm az asztat 


val gyorsabban és minimális híbale- 
hetőséggel válihatnak át egy, a vál, 
lalati szférában . elfogadottabbnak 
számító protokolira 

Szintén nóvam a Java Naming 
and Directory interface (INDI) tá 
mogatása. Nevéből is sejtherően ez 
a szolgáltatás lehetővé teszi a fejlesz. 
rk számára, hogy névadási és cím 


tárfunkciókkai vértezzék fel mind a 
meglévő, mind pedig az új alkalma; 
zásokat. A Sun csomagja minden 
támogatást megad az LDAP, COR- 
BA COS (Common Object Ser- 
Vices), RMI Registry Services és ha- 
sonló szolgáltatásokhoz. 

Ha már felállítottuk a JNDI keret- 
rendszert, többféle szolgáltatást ak- 
tívizálhatunk, beleértve a Novellt 
vagy a Network Information Ser 
vice-t. Tételezzük fel, hogy 
Sun rendszerünk beépített 
LDAP kiszolgálóját sze- 
retnénk használni az ösz- 
szes hitelesítési procedú- 
rához, a JNDI gyorsan el- 
végzi az ehhez szükséges 
feladatokat. "Természete- 
sen a JNDI már régóta 
elérhető, de mindeddig 
külön telepítést igénylő 
önálló. elemként lehetett 
csak beszerezni, A J2SE 
Version 1.3-mal azonban 
már a csomag része lett. 

Végül pcdig szólnunk 
kell azokról az új jellem. 
zőkről és fejlesztőeszkö- 
zökról is, amelyek révén a 
fejlesztők gyorsabb, ízmo- 
sabb alkalmazásokat ké. 
szíthetnek, a lehető legkisebb erőfe. 
szítések árán. Közülük is az élre kí 
vánkozik a robot-API, amely előse- 
gíti az Abstract Windows Toolkit és 
a Swing grafikai környezetek au. 
tomatikus tesztelését. Amikor meg. 
hívjuk, a robot-API a rendszer alatt 
honos beviteli eseményeket (billen- 
tyűleütéseket, egérkattintásokat) ge- 
nerál a tesztautomatizálás céljából, 
de — ha minden kötél szakad — ön- 
futtató demókhoz és egyéb, az egér 


ARIÁCIÓK 


"Csomag legííissebb kiadásának nagy elő- 
nye a lényegesen felpörgetett tefesít- 


bez kötött, illetve a billentyűzet 
vezérelhető alkalmazásokhoz is 
) használható. 

A Sun a JZSE biztonsági modellt 
jét is jócskán megerősítette. A to. 
vábbfejlesztések közül kiemethetők 

Í az RSA Secwmity-féle elektronikus 
aláírások — például a szabványos 
! VeriSign és Thawte RSA-tanúsít. 


"Támogatott platform: 
Windows 95/98/2000, Windows NT. 


ványok — támogatása; az x.509-es 
bizonylatokkal való együttműködés; 
valamint a Netscape jegyezte állo- 
mányok (signed file) ellenőrzése. 
Ezeknek és a további új funkciók. 
nak köszönhetően alkalmazásaink 
ugyanolyan. biztonságosan . tarthn. 
tóak, mint kódjaink 

Összességében véve én rendkívül 
kedvező tapasztalatokat szereztem 
vele, így nálam az új J2SE kiváló 
osztályzatot kapott. A továbbfej- 
lesztett sebességi, biztonsági és ín- 
tegrációs jellemzők elegendőek ah. 
hoz, hogy megérje továbblépni erre 
a verzióra. Mi több, az egyelőre 
csak a Windows-platformon műkö- 


J2SE, J2ME, J2EE 


dő csomag a gyártó ígérete szerint 


még az idén elkészül Linuxra és 
Solarisra ís, ami még inkább előse- 
gíti a vállalati integrációt. Vagyis a 
cikk elején említett kérdésre — Pl. 
készült-e a Java az asztali rendsze. 
reken való működésre? - én igennel 
válaszolnék. 

Tim Fielden 

(nfowortd) 


ÚJ GAZDASÁG 


"A térvek szerint az új vállalat ASP- ús 
ISP szolgáltatásokat og. nyújtani — 
nemcsak Lengyelországban, hanem 
Az egész közép-kelet mstópai régióra 


További híráinic 


4 


Palackba zárt szellem? 


A vállalati technológiai kiadások ellenőrzése lassan, de biztosan kicsúszik az informa- 
tikai igazgatók (CIO-k) kezéből, ugyanis megszűnnek azok a tényezők, amelyek a 
döntési folyamatban való részvételt számukra lehetővé tették. Az IT-igazgatók szere- 
pe ezentúl vélhetően a működési hibák elhárítására fog korlátozódni, 5 mindezért az 
alkalmazásszolgáltatás lesz a felelős. Mártonffy Attila összeállítása 


S zélesebb körű definíció szerint 
az alkalmazásszolgáltatás ab- 
ban áll, hogy a független szol- 
gáltató (ASP) bizonyos számítógé- 
Pes programokat a felhasználás ide- 
jét alapul vevő díjazás szerint bo- 
csát rendelkezésre hálózaton — pél- 
dául intemeten — keresztül. Az ASP 
elsősorban a kis- és közepes vállal- 
kozásokat célozza meg, amelyek 
nem engedhetnek meg maguknak 
saját informatikai részleget vagy je. 
lentósebb számítógépes infrastruk. 
túrát. A célközönség jószerével 
egyre kevésbé tehet mást, mint 
hogy elfogadja az ASP-k ajánlatát, 
ám ha jól meggondoljuk, megéri, 
hiszen egy csomó teher lekerül a cé. 
gek válláról. Ugyanis az intemet 
Vagy egy virtuális magánhálózat ad. 
va van, viszont nem kell fizetni az 
installálásért, a szoftverért és az €x1- 
ma hardverekért. Ami a költség 
számlát terheli, az csupán a havi díj 
cz az ASP installálási és fenntartá. 
si kiadásait fedezi, no meg némi 
szerény hasznot is tartalmaz. 

Az alkalmazások bérlésének mo 
dellje ugyanazt a hatást gyakorolja a 
közepes és kisméretű vállalkozá 
sokra, mint a részletvásárlás a kisjö- 
vedelmű gépkocsi -vásárlókrar olyan 
hatékony, modem és kifinomult 
eszközhöz jutnak, aminek árát egy 
összegben képtelenek lennének ki. 
fizetni. Igaz ugyanakkor az is, hogy a 
bérlőnek nincs tulajdonjoga, vajmi 
kevés befolyása van magának az al 
kalmazásnak a működésére, s igen 
csak megkeseredik az élete, ha a 
szerződés lejárta előtt akar kiszállni 
az üzletből. Egyelőre azonban még 
csak azt lehet tapasztalni, hogy az 
Árnyoldalak elvesznek az ASP.ket 
körüllengő. lelkesedésben. A CIO 
magazinnak . nyilatkozó szakértők 
szerint az ASP-k ugyanazt csinálják 
az alkalmazásokkal, mint az inter 
net az adatokkal: általánosan hozzá 
férhetővé, megfizethetővé és köny. 
nyen teríthetővé teszik azokat. 

Mindeddig azonban a Fortune üz. 
leti magazin 500-as listáján szerep. 
16 legnagyobb multinacionális vál; 
lalatok többnyire ellenálltak e forró 
Piac ,esdeklésének", pedig a tét 
nem kevés: az IDC szent az ASP-k 
2004-ben már mintegy 7.7 milliárd 
dollár értékű forgalmat bonyolíta- 
nak le világszerte. Az alkalmazás- 
szolgáltatók már a legjobb úton ha- 
ladnak afelé, hogy szilárdan meg- 
vessék lábukat a kis- és közepes 
vállalatok akár referenciaértékű pia- 
cán, de ez — elemzők meglátása sze- 
fint — visszavonhatatlan változást 
eredményez majd a vállalatok tech: 
nológiavásárlási módszereiben — te- 
kintet nélkül a cégek méretére. 


Komplexitás és kockázat 
nélkül 


Hogy miért? Az ASP-móászer meg 
szünteti azt a két akadályt, ami ed. 
díg visszatartotta a cégeket a saját 
tulajdonú technológia vásárlásáról. 
Az első a technológiai komplexitás: 
a szofltvorvásárlás azi jelentette. 


hogy a vállalatoknak egyszerre kel 
lett megvásárolniuk a bevezetéshez 
szükséges összes technológiát: a há- 
lózatot, a hardvert és a terméktámo- 
gatást. Az ASP-k maguk nyújtják 
az installáláshoz szükséges eljárá 

sokat. A vevő így sokkal inkább úz- 
leti szolgáltatási vásárol - beleértve 
az ügyfélszolgálatot, az emberi erő- 
forrásokat, a logisztikát -. mintsem 
magát a riszta szoftveralkalmazást. 

A másik feledhető tényező a kocká- 
zat A használat szerinti havi díj- 
fizetés leveszi a cégek válláról a 
szoftvervásárlás terhét a nagy in- 
tegrált vállalatírányítási rendszerek 
(ERP) esetében az ár elérheni a 100 
millió dolláros nagyságrendet is, 
nem beszélve a hatalmas konzultó- 
ciós díjakról. 


Az, hogy milliókat kell egy szoft 
veralkalmazásba ölni a garantáltan 
sikeres használat nélkül, kétszer ís 
meggondolásra késztette a vásárló 
cégeket. Most azonban egyszerűen 
benyújtják a pénzügyi igazgatónak 
a sokkal kisebb számokat tartalma. 
zó havi számlát. Így aztán nem vé 
letlen, hogy az ASP.k inkább a cé- 
gek csúcsvezetőivel, mintsem az in. 
formatikai igazgatóval tárgyalnak, 
hiszen már arról van szó. hogy az 
üzleti kapcsolatokat kell ápolni, s 
nem technológiai kérdések megol 
dásának részletein gondolkodni. Ha 
az ASP-k szóba állnak a CIO-val, a 
kommunikáció kizárólag a bizton- 
ságról, a skálázhatóságról s a szolgál- 
tatás megfelelő színvonaláról folyik. 
Mindezeknél fogva az ASP-k elő- 
nye leginkább a kis- és közepes vál- 
lalatoknál nyilvánul meg, ott, ahol 
az informatikai osztály éppen csak 
körvonalaiban létezik, sőt nincs ís 
informatikáért felelős vezető. Ab- 
ban az esetben, ha egy nagyvállalat 
akarja ASP:k szolgáltatásait igény- 
be venni, a CIO azon veheti észre 
"magát, hogy kívülálió harmadikként 
szemléli a dolgokat, mivel nem tud 
altematív ASP-programokkai szol. 
álni. Kétségtelen, az informatikai 
igazgatók kényes helyzetben van- 
nak, ugyanis nehéz. választás előtt 
állnak; vagy külsősöket vonnak be, 
azaz kihelyezik cégük bizonyos in- 
formatikai tevékenységét, vagy ma- 
guk keresnek — gyakran hiába - 


20san bővelkedő piacon a szüksé. 
$cs munka elvégzésére. 


Tanácsadó kontra guru 


Lassan lavinaszerű rohamrná válik. 
hogy nagyvállalatok az intemetre 
akarják vinni bizonyos üzleti szok 
gálratásaikat. A dolog odáig fajul, 
hogy hírneves multinacionális vál 


akarnak e-kereskedelmi helyet lét 
rebozrú, s ők maguk csak a marke 
ungre, a márkaépítésre szeretnének 
koncentrálni, nem törődve vele, mi- 
lyen alkalmazások támogatják őket 
céljaik elérésében Nemegyszer úgy 


kell meggyőzni e cégeker: nincs az 
I a szállító, amelyik egyszerre len. 
ne képes megfelelni tech. 
nológiai szükségjeteiknek 
De már nem sokáig 

Az alkalmazásszolgál 
tatók egyre nagyobb nyo- 
mást gyakorolnak — per 
sze átvitt értelemben — a 
nagyvállalatok informati: 
kai gazgatóira, s a CIO-k 
is belátják, ha nem akar 
ják elveszíteni állásukat. 
célszerű közelebb kerül 


ni magukhoz a; 
folyamatokhoz, azaz ta 
nácsadókká válni a tec 


nológiai guruság helyet 
Mindazonáltal még kevés 
IT-igazgató gondolja úgy 
hogy az ASP.k meg tud. 
nak felelni egy nemzet 
közi könszem komplex 
] informatikai igényeinek. Ugyanak 
kor akkora hiány mutatkozik szak 
képzett informatikusokban, hogy az 
alkalmazásszolgáltatók . anélkül is 
) házon belülte tudnak kerülni, hogy 
később minden ígéretüket teljesíte 
nék. Ezért az informatikai igazgató. 
nak múlhatatlan szerep jut abban. 
bogy elmagyarázza főnökeinek, mi 
ben is áll az ASP-k valódi tudása. 

(géretekben nincs hiány. Kezdő al- 
kalmazásszolgáltatók gyakran kulcs. 
rakész ERP-megoldásokat kínálnak. 
csak éppen egyetlen élő" ügyfe 
tűk sincs. Sokan úgy száltnak be a 
játékba, hogy különféle speciális 
szolgáltatókat kötnek össze ASP. 
szállítói láncba; az egyik partner 
például az adatokat tárolja, a máso. 
dik a honlapot gondozza, a harma- 
dik meg az alkalmazásokat szállítja 
Meglehet, ez az az üzleti modell 
amihez minden ASP-nek alkalmaz. 
kodnia kell, amennyiben nagyvál; 
lalatokat is ki akar szolgálni: mind- 
addig azonban nagyon törékeny a 
kapcsolatlánc, amíg az ASP-k nem 
gyűjtenek be jó néhány üzletet, és 
nem betonozzák be helyüket az ellá: 
tási láncban. 


Műszaki terminátor 


Kockázati tőke hathatós közremű. 
ködésével szinte naponra alakulnak 
új ASP-k a növekvő szoftvetbér. 


leti igények kielégítésére. Ám épp 
amiatt, hogy nagy a tolongás ezen a 


munkacrót a kínálatban nem tűtsé- [ 


üzleti 


komplex, de még kialakulatlan pa 
con, az ASP.kre minden sarkon ot 
leselkedik a veszély. A Garner 
Group szerint az ASP-piacos vég 
bemenő kornzoluláció gyurs lesz és 


) brutális: a piackutató cég úgy véli. 


hogy az Amerikában jelenleg fellel 
hező 300-400 alkalmazásszolgálca 
tónak több mint 60 százaléka el fog 
tűnni 2001 vége előtt, Sok szakértő 


) atban in egyetén, hogy a piac tele 
ladatok a semmiből néhány hét alatt ) van olyan kezdő alkalmazásszotgál 


tarákkal, amelyek 
! cot nyerjenek 
hasznot hozó vagy nonprofit vállal 
! közásoktba bocsátkozni. Ezek abban 
reménykednek, hogy olyan profi 
erőforrás-kibelyezéssei . foglalkozó 
cégek figyelnek fel majd rájuk pc 
] tenciális kivásárlóként, mint az IBM, 
a Computer Sciences Corporation 
vagy az EDS. 
A legzavaróbb aspektus az ASP. 


csak hogy pia 
hajlandók alacsony 


piacon a nagyvállalatok számára ta 
lán az lehet 


ogy az alkalmazás 
szolgáltatók jobbára népszerű szoft. 
verek vállalati verzióinak bérbezds 


sával tesznek szert haszonra. Mivei 


ezek esetében a szolgáltatóknak nem 
! kelt komplex programak. ERP-rend 
szerek testreszabásával bajlódnumk. 


felek soka 
lása gyar 


az installáció és az ú 
ságának kisze 
végbe 


kiszolgálóról, jel 1 
ve ezzel a költségeket. Ez a modell 
kitűnően beválik kís- és közepe 
vállalatoknál, ahol csupán elvétve 


találharók egyedi megoldása 
személyzet s gyorsabban alkalmaz 
kodik a szoftvetbe épített uzleti fc 


) Iyamatokhoz: Ám azoknál a nag 
hi 


) vállalatoknál, ahol az üzleti folya 
matok rendkívül be ltak,  é 
számos egyedi szoftver található, az 
egyenkénti testreszabás — az ASP 
nyújtotta megoldással való zökke 


őmentes kommunikáció érdekében 
) — elengedhetetlen. 

Ezért aztán az ASP-knek a saját 
informatikai személyzettel és infra 
szruktúrával rendelkező. nagyválta 
latoknál más szerepük lehet, mint a 
Piac alsóbb szegmenseiben. A nagy 
vállalatoknak arra van szükségük 
hogy az ASP-k gyorsan betöltsék a 
speciálix igényeket kielégítő alkal 
mazások hiányát - s ilyenkor nem a 
költségmegtakarítás a lényeg, ha 
nem az ügyfelek igényeire adandó 
válaszidő csökkentése. 

Fontos egy nagyvállalatnál az ín 
formatikai igazgatóság szerepének a 
tisztázása is. Amennyiben az ASP-k 
közvetlenül az üzletembereknek, s 
nem a CIO-knak adják el szolgálta. 
tássikat, az TT-igazgatóság befolyá: 
sa vajmi kevés lesz az üzlet tárgya 
lási szakaszában, s szerepe utána ís 
jobbára taktikai marad: tevékenysé. 
ge az adatbiztonság őrzésében, il: 
letve a vállalati adatoknak a bérelt 
szoftverekkel való összehangolásá- 
ban merülhet ki. Vagyis a CIO lesz 
a cég műszaki terminátorn, azaz 
legfőbb vagyonóre: kategorikus ne. 
met mondhat, ha egy ASP képtelen 
megfelelő biztonságot nyújtani a 


hálózati kommunikációban. x 


ÚJ GAZDASÁG 
Konfekcionált szoftver 


bombaüzlet, és élete végéig sajnálni fogja az, aki kimarad 
let lenne ugyan, de csak ideig-óráig maradhat életképes. 
lyek együtt járnak az alkalmazásszolgáltatási modellel. 


Némelyek szerint az alkalmazásszolgáltatás (ASP) 
belőle. Mások szerint viszont a bérlet önmagában jó üzi 
Kelemen Zoltán cikke azokat a változásokat elemzi, amel 


n valamiféle hard [ 


aga az ötlet nem új, és nem ís ) sen így van, 
vúl eredeti (lásd keretes írá- ) verre, oktatásra, tanácsadásra Így is, 
sunkat). de ez talán nem ís ! úgy is szükség van — csak kérdés, / 


hogy milyen mértékben, és meny- / 
nyiér. Tegyúk fel, hogy a házon [ 


fontos. A lényeg az, hogy megéri; 
vagy sem kihelyezni az alkalm; 
okat. Az ASP modell a működtetés 
zköltségének lefaragását ígéri 
Többek szerint a kisebb szervezetek 
vonzónak találhatják a modellt, mi. 
vel nem kell a bevételükbőz mérten 
költséges egyszeri beruházást Mm 
k. De azt is többen v 


belüti megoldás mindenestül húsz 
millió forintba kerül (ne tessék fin 


a házon belüli 
a továbbiakban 


CN paraméti 


fizetéses periódus. 
ze a számításokat a há 
s éves rezsikölt- / 
, de ezt most 
edvéért elhagytuk 
tát az árazást 2 


é ten 


égek esetében 
Stalányfizetés is, ez a 
kedvez, és az 


em lehe. 


r y 2 szerződéseket tranz, 
kiszolgáló a ki az ASP. akciószámra, CPU-kihasználtságra, 
atlakozási időre fogják kötni. A ! 
Mikor van értelme? ! lényeg tehát az. hogy különbő. 
ka 6 jákra lehet és kell 
; nek ez a szolgálta 
tá ik és kizárólag a 
k se muatt éri meg 
yos szolgáltatást, gyorsabban és 
t kapni 
Méretgazdaságosság 
Kérdés, hogy a szolgáltató képes-e 
kes ietazást jelem, de ) yei mindkét fél jót jár. Akárcsak 
ze szargusán s pé a biztosítók esetében, valószínűleg 
ábízzuk egy harmadik személyre, ! ez 


2 piacon ís a méretgazdaságos- 
ság kapja majd 2 
a nagy 


Így nekünk a kisujjenkar szem kett 


egnagyobb súlyt 


Altanunk. (Ez persze nem telje kapzcítással, sok ügyféllel ! 


rendelkezők. kedvezőbb konstruk: 
ciókat tudnak majd kínálni, mint a 
kisebbek, És elképzelhető, hogy ez 
a folyamat nagybalasodáshoz" ve: 
zet — pár nagy cég és mellette né. 
hány szakosodott kicsi uralja majd 
az ASP-piacot. 


Annyi várható azonban, hogyha a 
működőképesnek bi 
zonyul, akkor felforgathatja a pia: 
ű bevételfo- 


bérleti üzlet 


ot. Egészen más jelle; 


lyamokra kell majd boréndozkedni, ] 
hiszen az, az alkalmazásokat eddig 
egyes cégeknek értékesítő, rájuk 
5. gyártó; amelyik rövid idő 
alatt jutott nagy pénzekhez, kényte- ] 
len szembenézni azzal, hogy bizo. 


nyos cégek előnyben részesítik 
alkalmazások bérlését. Ezért, ha a 
gyártó. versenyben. akar maradni, ! 


az 


FELHALMOZÓDOTT ERŐFORRÁSOK ] 


Nem új óflet a térben végzett számítás: 
technikai szolgáltatás A jelenlegi ASP 
modedhaz hasonlitó időosztásos üzlet 
model 1967-88 táján jött létre, amikor 
is a MeDornak Douglas az Apodo űrha- 
jók rógpályaszámításaihoz IBM 3260-as 
majrérame-et kezdett használni. Hamar 
rájöttek, hogy nem gazdaságos a három- 
Tégy szorg futó róppályaprogram után 
hénagoky kikapcsolva hagyni a méreg 
drága gépet, etén bérmunkákat válla 
tak A bérmunka hamar elterjedt, kivár- 
tatva 22 IBM, a Honeywoll, a GE, a Xe- 
tör és mások s bárszámításokat vállalva 
használták ki gípeik fölös kapacitását 
Az árazás általában három tényező alap. 
Jár alakult ká: mérték a kapcsolódási időt, 
a fohasználi lemezterűletet és szalag. 
hosszt, valamint a CPU4dót. Később, a 
terminálok és a távol kártyaolvasók et. 
Nerjóénésvel egyre nagyobb szorgpat ka. 
ott a kapcsolódási idő — talán az losz 
jebomzó az ASP .k esetén is. 


akkor csökkentenie kell az árait, 
részletre kell adnia a termékeit, 
vagy valamilyen más, kedvezmé 
nyes konstrukciót kell kitalálnia. 
Szervezési oldalról ís változáso- 
kat hozhat az alkalmazásszotgál- ! 
tatás: mit lehet elvárni egy bérelt aj- 
kalmazástól? Feltehetően kevesebb ! 
egyedi jellemzőt, viszont a bérelt al- ) 
kalmazás könnyen és gyorsan kon- ) 
figurálható és használható. Nincs 
költség az ügyféloldalon, de nem ís ! 
lehet különösebben babrálni az al- ! 


) meltetik 


kalmazást. Ez egyben azt ís jelenti, 
hogy a vállalati folyamatok szab. 
ványosodnak. Hol lehet érvényes 
mindez? Nagy valószínűséggel a 
közepes és kisebb ügyfeleknél, hí- 
szen számukra igazán kényes egy 
drága szoftver megvásárlása, náluk 
marad kevesebb idő a betanításra, 
és talán náluk kisebb az igény a kü. 
lönleges konfigurációkra, és talán 
ők hajlandóbbak az ASP adta lehe: 
tőségeknek megfelelően átalakítani 
a folyamataikat 

És hol érvényesülhet igazán az 
ASP-modelI? Feltehetőleg az olyan 
cégeknél, ahol a felhasználás perio- 
dikus és becsülhető. Valószínűleg 
nehéz lenne valamilyen extra szol- 
gáltatás nélkül olyan árazást kitalál 
ni, amely mellett egy ügyfél több 
éven keresztül egy szolgáltatónál 
maradna. Olyan területeken lehet 
nagy üzlet alkalmazásszolgáltatást 
végezni, ahol az ügyfelek időről 
időre visszatérnek. Egy cégnek pél. 
dául minden hónapban (lásd APEH) 
nagy adatfeldolgozási kapa 
van szüksége. Egyes szakértők sze. 
rint az ASP valószínűleg úgy fog mú. 
ködni, mint a terembérlet; egy napra 
kell csak a 365-ből 


ASP-gondok 


legtöbb. alkalmazásszolgáltató 
alkozásnak feltehetően nem lesz 
erőforrása arra, hogy az alkalmazá. 
sok üzemeltetésén kívül még háló- 
zati és adatbázis-infrastruktúrába is 


sra 


A 


Az kdóosztásos módszert két tényező 
szűntete meg; egyrészt megnövekedett 
a tranzakciók száma. másrészt megje- 
Sent a miniszámítógép - ezzel ki lehetett 
váltani a bérmunkát. A miniszámítógépet 
be lehetett rakni az iroda hátsó fertályá- 
ba, az asztalokra terminálokat lehetett pa- 
kölni, és mindenki azt számolhatott a kis 
belső világában, art akart. A PC viszont 
"megölte a miniszámítógépet: a számítási 
apzoítás az asztalra kerűlt. 

Szakértők szerint az alkalmazásszol- 
gáltatással az időosztásos modedher 
kanyarodunk vissza. Annak idején a szá- 
Mitági kapactátt lehetett nehezen olérni, 
"szont ahol megvott, ott szinte kortátla- 
"ul ált rendelkezésre. Jeleneg hasonló 
A halyzet a hálózat intrastruktúrávat a 
hozzálórts a hálózat eszközökhöz nem 
egyenietosen OSZK e. azért bérbeadta. 
1ó érólorrások halmozhiztók tol. Ha a háló- 
tat megváltozik, az alralmazásszolgálta 
tónrak a betetegzett 


beruházzon, ezért várhatóan adatbá. 
zis- és számítástechnikai kapacitás- 
sal rendelkező parkok adnak szál 
lást az. alkalmazásszolgáltatóknak 
Érdemes elgondolkodni az alkalma. 
zási szolgáltató és a számítástechni, 
kai hátteret biztosító szervezet vi. 
szonyán. Az ASP infrastrukrúráját 
eltérő gazdasági szervezetek üze. 
és ez érdekellentétekhez, 
jogvitákhboz és bizalmatlansághoz 
vezethet. 
A számítástechnikai háttér biz- 


tosítása nagyjából három kategóriá- 
ban (közös elhelyezés, intemetszól- 
gáltatás és alkalmazásszolgáltatás) 
képzelhető el. A közös elhelyezés 
azt jelenti, hogy a cég a bérelt vagy 
saját hardvert nem épületen belül, 
hanem infrastruktúraszolgáltató fel- 
ügyelete alatt üzemelteti, Az üze- 
meltető a felügyeleten kívül hálózati 
(többnyire intemet- vagy intranet.) 
csatlakozást is biztosít. A közös el- 
helyezés méretgazdaságos felügye- 
letet tesz lehetővé, hiszen egyetlen 
technikai személyzet felel sok cég 
eszközéért, és módot ad arra, hogy 
a számítógépeken futó alkalmazáso- 
kat az ügyfelek technikai személy- 
ete kezélhesse. 

Az intemetszolgáltatás egy küte. 
góriával többre, a bérelt vagy saját 
hardver mellett — vagy azon kívül — 
a cég webes erőforrásainak kezelé. 
sére és felügyeletére vállalkozi 
leveszi az ASP-k válláról a webes 
kapcsolatok felügyeletének terhét, 
így az ASP-k jobban tudnak fő tevé. 


) kenységükre, az alkalmazásszolgál 


tatásra, a könnyű és gyors bekap: 
csolódásra, az egyszerű konfigurá: 


! ciók kialakítására koncentrálni, Eh: 


hez hasonló megoldást valósít meg 
a UUNet: a Flex elnevezésű opció 
révén a vállalkozások és az ASP-k 
teljes mértékű hozzáférést kapnak a 
kiszolgálókhoz, viszont a szerverek 
menedzsmentje az operációs rend- 
szer szintjéig a UUNet feladata. 

A fenti modell természetes 10- 
vábbfejlődése a cikkünkben tárgyalt 
alkalmazásszolgáltatás, és eddig 
rendben is volnánk, a model! kerek; 
az infrastruktúrát és az intermetkap- 
csolatot plusz a járulékos szolgál- 
tatásokat egy intemetszolgáltató — 
vagy nevezzük másként - , egy szá- 
mitástechnikai park vagy szállásadó 
biztosítja, amely egy vagy több 
ASPa szolgál ki. 

Csakhogy innen kezdve akad né. 
hány nehezen megválaszolható kér- 
dés: mennyire érdekelheti az ASP 
ügyfelét, hogy ki szolgáltat az ASP. 
nek? Elvileg az ASP-nek az a fel 
adata, hogy ezzel a kérdéssel ne az 
ügyfele törődjön. De mi történik ak. 
kor, ha az ASP és a szállást adó kő- 
zött pénzügyi bonyodalmak támad- 
nak, ezért a szállásadó blokkolja az 
ASP — így az ASP ügyfelének - 
adataít is, Ki lesz a felelős az ügyfél 
káráér? Vagy mi van akkor, ha az 
ASP szállásadót vált? Mi történik 
akkor, ha a technikai háttér befolyá 
solja az ügyfél helyzetét? Az ilyen 
és ehhez hasonló kérdésekre még 
nincs szabály, ezért ezeket rögzíteni 


! kell a szerződésekben. Noha az al; 


kalmazásszolgáltatás Magyarorszá. 
Bon még várat magára (infrastruktú. 
ránk sincs, ráadásul bizalmatlan nép 
a magyar), ahogy az intemetszolgál 
tatás egyre népszerűbb, hasonló kér. 
déseket nálunk ís fel lehet majd ten 
ni — legalábbis remélhetően. ki 


HÁLÓZAT 


Címtárak: globalizálódó hálózato 


A címtárak szerepe erősen megváltozott az utóbbi években: ezek a kezdetben pusz- 
tán jelszavak tárolására használt eszközök ma már fontos adathordozók, s nehézlen- 


ne nélkülük közlekedni a különféle hálózatokban. Nem véletlen, hogy lassan refiektor- ! 


) zálóknzk Kell adniuk. Ha példái 
! egy felhasználó valós időben vala 
) mekkora sávszélességet akar lekötni 
(egy bizonyos időszakra. nem örök. 
re tehát, és mindjárt, nem néhány 
hónappal előre), akkot igényét a ka 
szolgálónak nyújthatja be; a kiszok 
gálónak ezután szonosárania kel a 


fénybe kerülnek: szerepük egyre sarkalatosabb a webes alkalmazások sikerében. felhasználót, meg kell vizagálttta 


M: a címtárak nem csupán a 
személyzeti információkat 
kezelik; lényeges szerepet 
kapnak a biztonsági és hozzáférési 
irányelvek érvényesítésében, a kül, 
s6 partnerek adatainak kezelésében, 
a felhasználói profilok kialakításá 
ban, és kezdenek betömi az inteme: 
tes alkalmazások körébe is, 

A címtárak az elmúlt évtizedben a 
hártérben maradtak, hiszen vagy te. 
lefonszámokat, jelszavakat és azo. 
nosítókat tároltak és hoztak létre 
valamilyen. alkalmazás részeként, 
vagy be voltak ásva valamely báló- 
zati operációs rendszerbe. Az inter 
net azonban változtatott a helyzetű. 
kön. A világháló elterjedésével le 
hetőség nyilt egymástól addíg füg; 
getlen, egymástól eltérően működő 
hálózatok összekötésére, és ettől 
fogva természetes, ha a felhasználó 
szeretne a hálózat bármely pontjáról 

csetleg a világhálónak éppen a 
másik végéről — akadály nélkül be. 
lépni, és egyszer megadott jogo: 
sultságaival használni a hálózat ad. 
ta erőforrásokat. A személyesség is / 
közrejátszott a címtárak szerepének 
megváltozásában, sót ennek talán 
még nagyobb volt a hatása, mint az 
intemeté. Nem elegendő ugyanis 
hogy a felhasználó bárhonnan be- 
léphet és hozzáférhet a hálózat erő- 
forrásaihoz; lassacskán azt is szeret. 
né, hogy bármely végpontról be- 
lépve ugyanazokat az erőforrásokat ) 
használhassa s ugyanolyanok legye- 
nek a jogosultságai. 

A címtárak elterjedése egyelőre 
nem sikertörténet — sok vállalat vo- 
nakodik átfogó  címtárakat hasz 
nálni, és ez érthető is: ki szeretné 
veszélyeztetni rendszere biztonsá- 
gát, s bonyolult jogosultságokkal 
babrálni; pedig szakértők szerint a ) 
címtárak a nyitottságon kívül biz 
tonsági és felügyeleti hasznot ís haj- 
tanak. Az intemet elterjedésével, 
valamint a címtárat ís igénybe vevő 
alkalmazások számának növekedté 
vel mégis egyre nagyobb figyelem 
irányul a címtárakra. 


Elektronikus 
kereskedelem 


Az elektronikus kereskedelem ig. 
nyei azonban lendületet adhatnak a 
címtárak elterjedésének - és ezzel 
kihúzhatják a csávából azokat, akik 
már évek óta próbálgatják a cíentár. 
eladás különféle furfangjait. A kül; 
56 és belső hálózatok közötti határ 
kezd elmosódni, és ez új helyzetet 
teremt a vállalati szervezetekben. A 
hálózat és a személy közötti kap 
csolat nem a fizikai elhelyezkedésre 
fog alapulni, hanem arra. hogy ki ez 
a bizonyos személy, mi a szere 

Pc. és milyen összefüggésben áll a 
vállalati szervezettel. Ahogyan az 
intemet giobális gazdasággá fogja 
össze a vállalatokat, a címtárak egy 

re fontosabbak lesznek, mivel a 
szervezetek és a külvilág viszonyát 
határozzák meg. Az üzleti és egyéb 
szervezeteknek többféle rendszerrel 
kell kommanikálniuk, gondoskod- 
niuik kell tehát arról, hogy az adatok 
mindegyik. rendszerben szinkroni- 


záltan jelenjenek meg. A címtárak 
betarthatnak különféle hozzáférési 
szabályokat is — például arra vonat; 
kozó szabályokat, hogy a cég belső 
adatai mennyire jelenjenek meg a 
kívülállók előtt -, s tárolhatnak vá. 
sárlói vagy más információkat. 

Az elektronikus 
voltaképp ugyanis egyszerű adásvé. 
tel — és bizalmat kíván, mint minden 
adásvétel 
hogy a vásárló fizetni fog, a vásárló 
meg abban. hogy kap valamit a pén 
zéért az eladótól. A címtárak ponto- 
san ezt a bizalmat erősítik meg az. 
zal. hogy személyazonosságot vizs 
gálnak, és megkönnyítik a fizetést. 
A címtárak olyanok. mint a szemé- 
lyi nyilvántartók; s készpénz nélküli 
fizetéshez jó, ha léteznek személyi 
nyilvántartások. 

A címtárak az azonosítási felada 
tok mellett fontos szerepet kaptat 
nak az elektronikus kereskedelem 
egy másik lényeges területén: a biz- 
tonsági kérdésekben. 

A külső és belső felhasználói 
számlák, az azonosítási folyamatok 


) és a hozzáférési jogok kezelésével a 


címtárak már rég túlléptek a jelsza- 
vak egyszerű tárolásán- a céges bíz 
tonsági rendszerek központi elemé. 
vé váltak. Bár az TT célja mindig ís 
sz volt, hogy információkkal szol 
gáljon ki megfelelő személyeket és 
folyamatokat, húsz évvel ezelőtt 
máshol voltak a hangsúlyok: akko- 
riban sokkal fontosabbnak túnt az 


Az eladó bízik abban, / 


( nem jelenti azt, hogy a címtárak ár 
vennék a meglevő adatbázisok sze. 
repét — csak összekötik ezeket az 
adatbázisokat. Új. egységes adatbá 
zásokat létrehozni rúl nagy feladat 
lenne: rúl sak információt tárotnak 

) világszente, s rengeteg. eltérő szer. 


Í ban, semhogy azokat összefésülve, 
Í az információkat újraformázva és 
újraclosztva egységes adatházsokat 
lehetne létrehozni A metacímtárak 
) ezt a problémát igyekeznek kikú 
szöbölni; a már meglevő különféle 
) forrásokat egy. a szervezet legtöbb 
] eszközével kommunikálni 
közös metacímtárral kötik össze. : 
ezen a metacímtáron ár több vállalat 
) hálózata is nehézség nélkül cserél 
) het információkat. 
Némely becslés szerint az elekt 
ronikus kereskedelem elterjedése 
) Európában és az Egyesült Államok 
ban árra sarkallja az erre az új te 
fületre belépőket, hogy többszörös 
címtárat használjanak. Tegyűk fel, 
! hogy egy cég webkiszolgálót mú 
ködtet, s mellette különálló adatbá. 
zisokat, jó néhány belső helyi háló. 
) zatot és még intranetet ís. Mind: 
egyiknek külön címtára van, s ezek; 
nek a szinkronizálásával 


) költségek takarítha 
j) 


képes 


ők meg. Ha egy 
új alkalmazott lép be, akkor elég 


jókora 


hogy jogosult-e a sávszétességre. és 
) képes-e úzztrú érte. 


Evolutív fejlődés 


Az olyan technológiák, mint az 
XML és más szabványok szintén 
elősegíthetik a címtárak fejlődését 


kereskedelem ! kezetű adatbázisban és alkalmazás: ) A címtárszolgáltatások XML-támo- 


) atása ugyanis újabb megoldásokat 

( ad az alkalmazások és a címrárak 
közötti kommunikációra. Szakértők 
szerint egy XML alapú protokoli 
megszületése hánérbe szoríthatja 

) sót el ís tüntetheti az LDAP-t. Eb 
hez azonban az szükséges, hog 
címtárak széles körben elterjedje 


nek őre azonban úgy baszik 
a nagy gyánóknak még sokit kell 
dolgozniuk a piacon. A terjoszté: 
egyik lehetsés ja az lenne, ha 


2 címtárszolgáltatásokat ingyen ad 
nák. azután pedig olyan alkaln 
sokat kínálnának a címtárszolgálta 
tást használóknak. amelyek már a 


) címtárak segítségével kornmuruikál 
( nak a 

Persze egy jól működő címtár lét 
Ha 
hogy mi min 


hálózaton ár 


rehozása nem 
tudja is a megrendelő 
dent hozhat egy 
níthatja az információ 


ímtár, elhátortala 
összegyűjté 
se. formázása. a cég átvilágítása 
tárak gyártó 
pedig tyúk-tojás probléma előtt áll 


A szoftverek és a ci 


) egy helyen felvenni az adatait — ha ( nak: a címtárgyártóknak olyan al; 
szükséges —. mert a szinkronizálást  kalmazásokra van szükségük. ame 
végző metacímtár közreműködésé. / lyekre rászabhatják a címtárjukat, 


vel az új felhasználónak a többi 


Ez tautológia ugyan, de méges tontos hú. 
emelni. hogy a metacimtárak nem objek 


az alkalmazásgyártók arra vár 


zássokk indulhatnak el. Mig a vimudlás me. 
tacímtárak lényegében tizonyos adatbá 


A webes alkalmazások várható előretó- . tumokat, hanem objektumok leírását és zisok válsz szintű nézetet, és így mier 
résével felgyorsul a verseny a címtárak más címtárakban elfoglalt helyüket tárol den részleg karbantarthatja a saját cimti 
piacán ís — és különös hangsúlyt kap- ják Szjnos nincs még megegyezés ab.  rát, és megválaszthatja, hogy abból mt 
hatnak a metacimtárak. Ennek első jele ban. hogy mit ís hívunk metacimtárnak A láthat a többi. add az überomtárak ada 
talán az volt, hogy a Microsoft tavaly  metacimtár kilejezést ugyanis még ideje tok telető rendelkezési jogot vonbatnak el 
megvárolta a Zoomit nevű céget, a Via korán leloglalták A gyártók többsége pél- egyes résztegektől 

elnevezésű metacimtár gyárióját. Ter- dát olyan megoldásra használja a kíeje- Kik tesznek az egyes területek felelősei 
mészetesen a Novel sem maradhatottie . zést, amelynek működése inkább egy lel akkor? A biztonságiak és az intormatkai 
a válasszal, és vilámgyorsan bejelentet  sóbbrendű cimtárra emlékezlet ezek a részleg továbbra is szeretné a hálóza 
10 a Comeciáommerce technológiát, központosító címtárak metaadatok gyűj- . tokat letügyeini, a személyzetsek tovább 
"amelynek XML motorja virtuális címtárat tése és a platformok közőtő átjárás biz- ra is szeretnének a személyzet kartonok 
hoz létre az NS-ben. Aztán megjelent — tosítása helyett más címtárak tartalmát egyedüli bítokosai maradni s még sorot 
az AcíveDvediory, amely első verziós gyűjt össze és szerkesztik újra, sóf köz  hatnárk Ha hozzávesszük még a színt. 
Nermékkánt a már ismert címtárszolgál: port felügyeletet is ellátnak annak érőe-  ronizácsóból a központosított hálózattet 
tatásokat, és metarcimtárszokáltatáso- . kében, hogy a cimtárak szinkronizácója  ügyeletből és mérettől adódó sávszéles: 


hat 16 ajáni, valamint megjelent az NOS... akadálymentes legyen. 


új verzőja, az eDirectory ís. 


Szakértők szerin azonban a közpondo- 


ségígényeket, akkor látható, hogy 2 me. 
tacímtárak elterjedése és gazdaságossá 


A metaciottár metazdatokat tartalmaz sító cimtárakkai vállalatpoltkai csatáro- válása előtt lesz mág pár fordutó. 


információ védelme és az illetékte. 
lenek megakadályozása az informá. 
ció megszerzésében. Napjáinkban az 
információ adott helyre, adott sze 
mélyhez való eljuttatása került elő- 
térbe, neveztesen az. hogy az infor. 

mációnak megfelelő legyen a tartal; 

ma. továbbá biztonságosan és időben 
megkaphassa az, akit illet — nagy 

üzemi méretekben. 


A címtárak méretével kapcsolatos 
kérdések mintha hánérbe szorultak 
volna, mivel a legnagyobb gyártó- 
nak számító Novell és a Microsoft 
milliónyi címtárobjektumról beszél, 
ha a méretezhetőség kerül szóba. Ez 


) adatbázisban, a webkiszolgálán és 
az intraneten is lehet számlát nyitni 
(ásd keretes írásunkat). 


Egységes irányelvek 


A metacímtárak azáltal ís növelhe 
tik a hálózatok hatékonyságát, bogy 
közösen láthatnak el terhelési fel 
ügyeletet, oszthatják ki a sávszéles- 
séget, és — nagy kíterjedésű háló- 
zatokon — közös biztonsági irányel; 
weket tartathatnak be. A címtárak 
egyre nagyobb szerepet kaphatnak a 
hálózatfelügyeletben is, és ez fontos 
lépés lehet a minőségi szolgáltatá- 
sok (Ouality of Services, (05) álta- 
Lánossá válása felé. A biztonsági és 
terhelési politika egy részét kiszol 


nak, hogy lássák azokát a címtá 
rakat, amelyeken a szoftvereik futni 
) fognak. Erre a problémára megol: 
) dásként vagy az kínálkozik, hogy 
] a címtárakat és az alkalmazásokat 
ugyanazok állítják elő, vagy 
hogy olyan szabványok alakuljanak 
ki, amelyek egymástól teljesen füg; 
ellen gyártókat is pályára enged: 
bek. A címrárak segítségével haté. 
( konyabbá válik ugyan a különféle 
) szervezetek közötti kommunikáció, 
ám ez azzal is jár, hogy az érintet- 
teknek rendszereik egy részét meg 
kell nyitniuk mások előtt. Ehhez vi. 
szont nagy — többek szerint egyelő. 
re indokolatlanul nagy — bizalom 
szükséges. 


Kelemen Zoltán 


Előzetes 


Marokrabszolgák 


Maj két éve foglalkoztunk átío- 
óan a kis kéziszámítógépekkel, 
azóta néhány éppen aktuálisan új 
eszköz fordult meg. nálunk. Nap- 


Feltámadtak a mamutok, 
avagy a szuperszámítógépek 
visszavágnak 


menű webtraozakciók problémája. 
Ráadásul a felhasználók felfedez 
ték. hogy az ezoterikus tudományos 
algoritmusokkal óriási adatbázisok; 
ban lehet bányászkodni eladási min- 
ták, hitelkártyás visszaélések után, 
vagy mérlegelhető például az Össze: 
11 befektetési portfóliók kockázata 


Az információtechnológiai 
nemcsak a 
zajos bukások világa, ha. 


ipar 


tványos vagy szolidabb 


sikerek. 
küzdelmeké is. A 


nem az ádá 
győzni minden áron stratégiáját a 
szilicium-völgyi cégek ís magukóvá 
nukból nem 

ások", sőt 


akor 
jokos hi 


Volt idő, amikor a vállalatok közti 


ések elektronikus kivilele: 


séhez nagy beruházásra és egyedi 
hálózatokra szükség. Ma már 
4. online kereskedelmet folytat 
atnak, új ügyfelek állítókat 
a tőbb mint 700 iparspe 


Gyakori hibák 
a tudáskezelésben 


Történelmi tanulságok 


va progck 
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Vatóv 18081 ta] száams 
auto 2450 -a0 1895-ats0 
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ercta FO EB 
gyári szoterek 12.aii 
igér nyomdai szolgátatánok 21. old. 
) OG úgytésszoszítat 21.ed 
21.dd. ) Sgpon Tex Kt 
teat aótátán, hálózatok 12. old 
— HP Vocra terozát 0-rt.aa ] 
Ci fen 
posgmoszi 2.oddó ! INFORMÁCIÓSZOLGÁLAT 14. old. 
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kövén röry KÖ) miázáatéelete 


Árdavrartós Sza Kázvly - közcmsátlyuhi 


1012 Budapest, Márvány 4. IT. 4.em. 
Notscína 1937 fáapost. PC. 86. 
Tedefimetették. KZT 

Tt szten. Ob.4O-I-260 

9 tat 9 HÍRKEK 1. a Nemerv Hiriagáereskattetmi 
.. álerozi terjevték, egyen számmátáetrehaikal arab. 
tértek iengysztk ieegynáraáhant az dpazánoráintl 1 
Ezyosszámek ez DON, előttréknek 19219. 


9. Vlésszési éz egy nt 44 Ft fel évre 4992 
vegyádéven 2896. 
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men. Camry Sanárn. Miro. 
Bona, Mozák Talvar Conyzáresrtó 
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